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1. मुʩ-मुʩ बातɔ (जून 2024)   
 

I. ईऑिफस एनाȭलिटʜ और कायाɋВयन  
क) जून 2024 मɔ बनाई गई कुल फाइलो ंमɔ स े94.08% ई-फाइलɔ हɗ , जबिक मई 2024 मɔ यह संʩा 

94.34% थी । 
ख) जून 2024 मɔ, 42 मंΆालयो/ंिवभागो ंके पास 100% ई-फाइलɔ थी ं।  
ग) जून 2024 मɔ, सȭृजत 3,83,081  Ȭरसीट मɔ स े3,60,792 (94.18%) ई- Ȭरसीट  थी।ं जून 2024 मɔ  

16 मंΆालयो/ंिवभागो ंके पास 100% ई- Ȭरसीट हɗ । 
घ) कɔ νीय सȭचवालय मɔ सिʉय फाइलो ंके ȭलए औसत िवȭशҷ टɌांजʏैन Ӓर 2021 मɔ 7.19 स ेघटकर जून 

2024 मɔ 4.19 हो गया है। 
ङ)  केवल 5 मंΆालयो/ंिवभागो ंका औसत टɌांजʏैन Ӓर 5 स ेअȭधक है। 
च) अंतर-मंΆालयी फाइल संचलन कȱ Ȯәित जून 2024 मɔ 3,658 कȱ तुलना मɔ मई 2024 मɔ 3,818 थी।ं 

II. Ӫ˴ता अȭभयान 
क) 5,242 әलो ंपर Ӫ˴ता अȭभयान  
ख) 2,58,191 वगɋ फुट әान खाली ɨआ  
ग) कचरा िनपटान πारा अȭजɋत राजӪ – 25,24,47,857 ɣपये  

III. लंिबत मामलो ंमɔ कमी  
क) िनपटाए गए  

 4,44,817 लोक ȭशकायतɔ 
 14,144 लोक ȭशकायत अपील 
 885 एमपी संदभɋ  
 334 रा̌ सरकार का संदभɋ 
 77 आईएमसी संदभɋ 
 946 पीएमओ संदभɋ 

ख) पूरा िकया गया  
 92, संसद आҮासन 

ग) अȭभलेख мबंधन 
 3,79,393 कȱ समीʔा और 79,871 िफȭजकल  फाइलो ंकȱ छंटाǬ  
 2,42,309 ई-फाइलɔ समीʔा के ȭलए мӒुत कȱ गǬ और 1,66,369 ई-फाइलɔ को बंद िकया 

गया।  
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2. िनणɋयन दʔता मɔ वृिή  

2.1 िडलेयȬरंग   

 कɔ νीय सȭचवालय मɔ सिʉय फाइलो ंका औसत िवȭशҷ टɌांजʏैन Ӓर 2021 मɔ 7.19 स ेघटकर जून, 2024 मɔ 
4.19 हो गया है। 
 

7.19
6.41

5.54

4.19

0

1

2

3

4

5

6

7

8

Yr 2021 Yr 2022 Yr 2023 Jun-24

ͫडलेयǐरगं को अपनाना 
सͩĐय फाइलɉ का औसत ͪवͧशçट ĚांजÈैशन èतर 

5.6 5.47 5.32
5

4.63
4.11

4.68 4.58 4.55 4.4
4.14 4.08 4.19

0

1

2

3

4

5

6
कɅ ġȣय सͬचवालय मɅ सͩĐय ई-फाइलɉ का औसत ͪवͧशçट èतर 



सͬचवालय सधुार   जून, 2024 
 

 

5 
 
 

2.2 िडलेयȬरंग कȱ Ȯәित 
िनѨȭलȭखत ʱाफ िवȭभϿ मंΆालयो/ंिवभागो ंमɔ जून 2024 के ȭलए  अलग -अलग औसत िवȭशҷ टɌांजʏैन Ӓरो ं
को दशाɋता है: 

क.   < 4 तक Ӓर के औसत िवȭशҷ टɌांजʏैन Ӓर वाले मंΆालय/िवभाग 

ख. 4 से 5 के बीच के Ӓर वाले औसत िवȭशҷ टɌांजʏैन Ӓर वाल ेमंΆालय/िवभाग 
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ग. >5 के Ӓर वाले औसत िवȭशҷ टɌांजʏैन Ӓर वाले मंΆालय/िवभाग 

 

 

 

 

  

4.4 4.41 4.42 4.44 4.45 4.46 4.46 4.47 4.48 4.48 4.5 4.52 4.54 4.55 4.59 4.62 4.62 4.63 4.65 4.69 4.75 4.76 4.85 4.88

0

1

2

3

4

5

6

5.12 5.15 5.16
5.43 5.48

0

1

2

3

4

5

6

MoES DoRD MoWCD MSME DDWS



सͬचवालय सधुार   जून, 2024 
 

 

7 
 
 

3. ईऑिफस एनाȭलिटʜ और कायाɋВयन 

3.1 ईऑिफस एनाȭलिटʜ  
 ई-ऑिफस एनाȭलिटʜ डैशबोडɋ ( https://vishleshan.eoffice.gov.in/ )    का शभुारंभ िदनांक 

19 िदसѰर , 2023 को िकया गया । 
यह डैशबोडɋ िनѨȭलȭखत सुिवधा мदान करता हɗ: 

o गहन डेटा िवҭेषण को आसान बनाने और िनणɋयन мिʉया को सɠुढ़ करने के ȭलए Ȭरयल टाइम 
मेिटɌʜ 

o डेटा और टɌɔड्स के िवजुअलाइजेशन के माφम से िनणɋयन को мयोɷानुकूल बनाना 
o ई-ऑिफस को और अȭधक सुҡवȮәत एवं मजबूत बनाने के ȭलए डेटा िवҭेषण 
o आईईडीएम के ҡापक कायाɋВयन को सुगम बनाना 

 

यह डैशबोडɋ केवल एनआईसी नेट पर उपलѐ है। यह वतɋमान मɔ भारत सरकार के सभी सȭचवो ंऔर अЏ वȬरҽ 
अȭधकाȬरयो ं(ȭजनके ȭलए ईमले आईडी (केवल एनआईसी ई-मेल) के िववरण के साथ एनआईसी को िवȭशҷ अनुरोध 
िकया जाना है) और मोबाइल नंबर के ȭलए सुलभ है।   

 

  एनािलिट³स डैशबोडª इटंरफेस 
यूआरएल:  https://vishleshan.eoffice.gov.in/ 
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3.2 ʱोथ ऑफ ई – फाई԰स   
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3.3 ई-फाइल सृजन (जून 2024)  
जून 2024 माह के ȭलए <90% शेयर  वाले मंΆालय/िवभाग : 

ʉ. सं. मंΆालय/िवभाग ई-फाइ԰स का % शेयर  

1. राजभाषा िवभाग 27.59% 

2. ҡय िवभाग - िवͱ मंΆालय 50.97% 

3. गृह मंΆालय 61.31% 

4. भारी उμोग मंΆालय 69.86% 

5. सूचना और мसारण मंΆालय 82.21% 

6. कािमɋक एवं мȭशʔण िवभाग 85.08% 

 

3.4 अंतर-िवभागीय फ़ाइल संचलन 
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 जून  2024 माह के ȭलए ҡय िवभाग, िवͱ मंΆालय के पास अȭधकतम अंतर-मंΆालयी फाइलो ंकȱ संʩा 
(884) है, इसके बाद गृह मंΆालय (806) और कािमɋक और мȭशʔण िवभाग (423) का әान  है। 
 

3.5 ई-Ȭरसीट  अपनाना (ई-Ȭरसीट का % शेयर) 
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 जून मɔ, कुल  3,83,081 Ȭरसीट मɔ स े3,60,792 (94.18 %) ई-Ȭरसीट  थी।ं  
 जून 2024 मɔ, 16 मंΆालयो/ंिवभागो ंमɔ ई-Ȭरसीट शेयर  100% था ।  

3.6 ईऑिफस एनाȭलिटʜ   

ईऑिफस एनाȭलिटʜ डेटा का सारांश इस мकार है: 

ʉ. सं. मंΆालय/िवभाग 
% ई -
फाइ԰स 

% ई-Ȭरसीट  
औसत िवȭशҷ Ӓर 

>4वाली फाइलो ंका % 
1. आȭथɋक कायɋ िवभाग 92.49% 96.40% लागू नही ं 

2. उμोग संवधɋन  और आंतȬरक ҡापार िवभाग 100.00% 90.86% 44.44% 

3. мशासिनक सुधार एवं लोक ȭशकायत िवभाग 100.00% 100.00% लागू नही ं 

4. कृिष अनसंुधान और ȭशʔा िवभाग 100.00% 96.15% 11.76% 

5. कृिष एवं िकसान कҕाण िवभाग 97.56% 99.09% 34.06% 

6. पशुपालन और डेयरी िवभाग 99.73% 99.81% 27.30% 

7. बायोटेʀोलॉजी िवभाग 100.00% 100.00% 30.56% 

8. रसायन और पेटɌोरसायन िवभाग 100.00% 99.95% 23.21% 

9. वाȭण̌ िवभाग 99.49% 98.48% 21.48% 
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10. उपभोɷा मामल ेिवभाग 100.00% 99.59% 33.77% 

11. पयेजल एवं Ӫ˴ता िवभाग 100.00% 100.00% 59.41% 

12. िदҡागंजन सशिɷकरण िवभाग 100.00% 99.93% 45.03% 

13. ҡय िवभाग 50.97% 35.13% लागू नही ं

14. उवɋरक िवभाग 100.00% 99.28% 41.01% 

15. िवͱीय सेवाएँ  िवभाग 99.10% 92.83% लागू नही ं

16. मΚ िवभाग 100.00% 100.00% 30.11% 

17. खाμ और सावɋजिनक िवतरण िवभाग 100.00% 97.77% 43.14% 

18. ӪाӜ अनुसंधान िवभाग 90.99% 90.71% लागू नही ं 

19. ӪाӜ एवं पȬरवार कҕाण िवभाग 99.36% 93.41% लागू नही ं 

20. िनवेश एवं सावɋजिनक पȬरसंपिͱ мबंधन िवभाग 100.00% 99.90% लागू नही ं

21. Џाय िवभाग  100.00% 99.95% 44.29% 

22. भूिम संसाधन िवभाग 100.00% 100.00% लागू नही ं

23. िवȭध कायɋ िवभाग 100.00% 100.00% लागू नही ं

24. राजभाषा िवभाग 27.59% 31.15% लागू नही ं

25. पɔशन एवं पɔशनभोगी कҕाण िवभाग 100.00% 100.00% 32.50% 

26. कािमɋक एवं мȭशʔण िवभाग 85.08% 87.19% 46.34% 

27. औषध िवभाग 100.00% 99.84% लागू नही ं

28. डाक िवभाग 100.00% 100.00% 37.63% 

29. लोक उμम िवभाग 100.00% 100.00% 0.00% 

30. राजӪ िवभाग 93.11% 73.02% लागू नही ं

31. ʱामीण िवकास िवभाग 100.00% 99.90% लागू नही ं

32. िव̆ान एवं мौμोिगकȱ िवभाग 99.65% 99.62% 29.34% 

33. वै̆ ािनक और औμोिगक अनसंुधान िवभाग 100.00% 100.00% 4.59% 

34. सामाȭजक Џाय एवं अȭधकाȬरता िवभाग 100.00% 100.00% लागू नही ं

35. दरूसंचार िवभाग 92.25% 87.54% लागू नही ं

36. 
जल संसाधन, नदी िवकास और गंगा संरʔण 

िवभाग 
99.49% 99.97% 31.48% 

37. िवधायी िवभाग 100.00% 84.48% 7.83% 

38. आयुष मंΆालय 92.02% 82.91% 57.92% 

39. नागर िवमानन मंΆालय 100.00% 99.81% 36.04% 

40. कोयला मंΆालय 100.00% 100.00% 36.88% 

41. सहकाȬरता मंΆालय 100.00% 88.60% लागू नही ं
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42. कारपोरेट कायɋ मंΆालय 100.00% 100.00% 16.97% 

43. संӎृित मंΆालय 97.81% 97.21% 50.33% 

44. पूवɚͱर ʔेΆ िवकास मंΆालय 100.00% 99.92% लागू नही ं

45. पΡृी िव̆ान मंΆालय 100.00% 100.00% 60.47% 

46. ȭशʔा मंΆालय 92.54% 98.24% लागू नही ं

47. इलɵेɌॉिनʜ और सूचना мौμोिगकȱ मंΆालय 98.43% 96.10% लागू नही ं

48. पयाɋवरण, वन और जलवायु पȬरवतɋन मंΆालय 100.00% 99.93% 36.07% 

49. िवदेश मंΆालय 100.00% 99.87% 32.82% 

50. खाμ мसंӎरण उμोग मंΆालय 100.00% 94.03% 42.65% 

51. भारी उμोग मंΆालय 69.86% 99.71% 34.67% 

52. गृह मंΆालय 61.31% 78.36% 28.59% 

53. आवासन और शहरी कायɋ मंΆालय 100.00% 95.68% लागू नही ं

54. सूचना और мसारण मंΆालय 82.21% 71.86% 52.92% 

55. Ҫम एवं रोजगार मंΆालय 98.78% 90.10% 40.86% 

56. 
सʗू,लघ ुऔर  मφम 

उμम मंΆालय 
100.00% 87.47% लागू नही ं

57. खान मंΆालय 100.00% 99.84% 40.37% 

58. अҍसंʩक कायɋ मंΆालय 100.00% 91.76% 42.86% 

59. नवीन और नवीकरणीय ऊजाɋ मंΆालय 98.94% 100.00% लागू नही ं

60. पंचायती राज मंΆालय 100.00% 100.00% 28.57% 

61. संसदीय कायɋ मंΆालय 97.06% 99.36% लागू नही ं

62. पेटɌोȭलयम एवं мाकृितक गैस मंΆालय 99.29% 98.59% लागू नही ं

63. पͱन, पोत पȬरवहन और जलमागɋ मंΆालय 100.00% 99.80% 47.18% 

64. िवμतु मंΆालय 98.40% 99.93% लागू नही ं

65. सड़क पȬरवहन एवं राजमागɋ मंΆालय 99.80% 99.92% लागू नही ं

66. कौशल िवकास एवं उμिमता मंΆालय 99.71% 94.08% लागू नही ं

67. साȮंʩकȱ एवं कायɋʉम कायाɋВयन मंΆालय 99.65% 99.85% लागू नही ं

68. इӟात मंΆालय 97.39% 98.69% 38.13% 

69.  वӕ मंΆालय 98.37% 84.60% लागू नही ं

70. पयɋटन मंΆालय 100.00% 99.95% 35.71% 

71. जनजातीय कायɋ मंΆालय 100.00% 97.06% लागू नही ं

72. मिहला एवं बाल िवकास मंΆालय 100.00% 99.90% लागू नही ं

73. युवा कायɋʉम एवं खले मंΆालय 96.84% 99.36% 36.63% 
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74. नीित आयोग 100.00% 91.44% लागू नही ं

 
o 5 स ेअȭधक औसत िवȭशҷ टɌांजʏैन Ӓर वाल ेमंΆालयो/ंिवभागो ंπारा िडलेयȬरंग/डेलीगेशन कȱ समीʔा िकया 

जाना। डीएआरपीजी के िदनांक 12.03.2021 का कायाɋलय ̆ापन संʩा 30011/12/2015-ओएंडएम- भाग I 
(6452) ( Ȭरपोटɋ का पҽृ 33)। 
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4. Ӫ˴ता अȭभयान और लंिबत मामलो ंको घटना    

4.1 Ӫ˴ता अȭभयान  
 

  

अिजªत राजÖव

25.24 करोड़ Łपये

Öव¸छता अिभयान 
Öथल

5,242

खाली हòआ Öथान 

2.58 लाख वगª फुट

छाँटé गई 
िफिजकल फाइल¤ 

79,871

जून  2024   
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4.1.1 कचरा िनपटान से अȭजɋत राजӪ  

 

4.1.2 खाली ɨआ әान  

 

12.34

4.13

3.22

1.29

1.251

कुल अिज[त राजèव- 25.24 करोड़ ǽ.
शीष[ 10 मğंालय/ͪवभाग (करोड़ ǽपये मɅ) 

Coal MHI MoPSW DAE MHA MoP DAH DEPwD MIB DARE Others

95194

4250120320

18423

23373

कुल खालȣ हुआ èथान- 2,58,191 वग[ फुट 
शीष[ 10 मğंालय/ͪवभाग (वग[ फȧट मɅ)

Coal MHI MoP DAE Posts DFS MHA MoR DARE DEPwD Others
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क. शीषɋ 3 मंΆालयो/ंिवभागो ंπारा खाली ɨआ әान  
 कोयला मंΆालय: जून 2024 मɔ, खाली ɨआ әान  95,194 वगɋ फुट  है । खाली ɨए 

әान के अनुसार शीषɋ 3 әल इस мकार हɗ: - 

ʉ. 
सं. 

पीएसयू का नाम 
साफ़ िकए गए 
әलो ंकȱ संʩा 

खाली ɨआ әान (वगɋ 
फुट ) 

1. सीसीएल 4 27,800 

2. डूٶसीएल 57 20,194 

3. एससीसीएल 10 18,000 

कुल 65,994 वगɋ फुट 

 
 भारी उμोग मंΆालय: जून 2024 मɔ, खाली ɨआ әान 42,501 वगɋ फुट है । खाली ɨए 

әान के अनुसार शीषɋ 3 әल इस мकार हɗ: - 

ʉ. सं. पीएसयू का नाम खाली ɨआ әान  (वगɋ फुट) 

1. बीएपी, रानीपेट 14,400 

2. एफएसआईपी, जगदीशपरु 3,600 

3. एचईपी, भोपाल 3,000 

कुल 21,000 वगɋ फुट 

 
 िवμुत मंΆालय: जून 2024 मɔ, खाली ɨआ әान 20,320 वगɋ फुट है । खाली ɨए әान 

के अनुसार शीषɋ 3 әल इस мकार हɗ: - 

ʉ. 
सं. 

әल  
खाली ɨआ әान  

(वगɋ फुट ) 

1. एनटीपीसी, िवंφाचल सुपर थमɋल पावर ӑेशन, मφ мदेश 20,000 

2. एसजेवीएन, नाथपा झाकड़ी बांध 320 

कुल 20,320 वगɋ फुट 
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4.1.3 Ӫ˴ता अȭभयान әल 

 

4.1.4 छाँटी गई फ़ाइलɔ (िफȭजकल फ़ाइलɔ) 

 

 

1828
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517

268
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èवÍछता अͧभयान èथलɉ कȧ सÉंया  - 5,242 
शीष[ 10 मंğालय/ͪवभाग 
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छाँटȣ गई फ़ाइलɉ कȧ कुल सÉंया -79,871 
शीष[ 10 मंğालय/ͪवभाग 
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  4.2 लंिबत मामलो ंके पैरामीटर पर कायɋ िनӃादन  

 

2024 के ȭलए >2 पैरामीटर  मɔ <40% िनपटान वाले मंΆालयो/ंिवभागो ंकȱ सूची 

ʉ. सं. मंΆालय /िवभाग 
जनवरी 
24 

फ़रवरी 
2024 

माचɋ 24 
@ 

अмैल 
24 @ 

मई'24 
@ 

जून 
2024 

<40% पैरामीटर 
के साथ महीनो ंकȱ 

संʩा 

1. सЏै कायɋ िवभाग 4 4 2 2 3 5 4 

2. ʱामीण िवकास िवभाग 5 6 2 2 3 6 4 

3. परमाण ुऊजाɋ िवभाग 2 1 1 3 3 5 3 

4. वाȭण̌ िवभाग 3 3 0 0 0 3 3 

5. रʔा िवभाग 3 3 2 2 2 6 3 

6. उ˲ ȭशʔा िवभाग 4 3 2 1 2 3 3 

7. डाक िवभाग 3 3 1 1 1 3 3 

8. िवधायी िवभाग 3 3 2 2 1 3 3 

9. आयुष मंΆालय 3 4 0 2 2 4 3 

 
@ माच[ 2024-मई 2024  माह के ͧलए एमपी संदभ[, संसदȣय आæवासनɉ और आईएमसी संदभɟ कȧ Ǔनगरानी नहȣं कȧ गई 

है।  
 

3

0
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100% 80-100% <80%
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ʉ. सं. मंΆालय /िवभाग 
जनवरी 
24 

फ़रवरी 
2024 

माचɋ 24 
1@ 

अмैल 
24 @ 

मई'24 
@ 

जून 
2024 

<40% पैरामीटर 
के साथ महीनो ंकȱ 

संʩा 
10. संӎृित मंΆालय 4 5 2 2 2 4 3 

11. आवासन और शहरी कायɋ मंΆालय 4 3 2 2 2 4 3 

12. 
पेटɌोȭलयम एवं мाकृितक गैस 

मंΆालय 
3 3 1 0 1 3 3 

13. 
सड़क पȬरवहन एवं राजमागɋ 

मंΆालय 
4 3 1 1 2 3 3 

14. 
उμोग एवं आंतȬरक ҡापार 

संवधɋन िवभाग 
3 1 1 2 1 4 2 

15. कृिष, अनुसंधान एवं ȭशʔा िवभाग 2 3 0 0 1 4 2 

16. रसायन एवं पेटɌोरसायन िवभाग 2 3 1 0 0 3 2 

17. आȭथɋक कायɋ िवभाग 5 4 2 2 2 2 2 

18. 
ӪाӜ एवं पȬरवार कҕाण 

िवभाग 
2 3 0 0 1 3 2 

19. ӪाӜ अनुसंधान िवभाग 3 3 1 0 1 2 2 

20. ӎूली  ȭशʔा एवं साʔरता िवभाग 3 4 1 1 0 2 2 

21. 
वै̆ ािनक एवं औμोिगक अनसंुधान 

िवभाग 
1 3 2 1 1 3 2 

22. कारपोरेट कायɋ मंΆालय 1 3 0 0 1 3 2 

23. 
इलɵेɌॉिनक एवं सूचना мौμोिगकȱ 

मंΆालय 
3 3 1 1 1 2 2 

24. सूचना एवं мसारण मंΆालय 2 4 2 2 2 4 2 

25. Ҫम एवं रोजगार मंΆालय 3 3 0 0 0 2 2 

26. लघ ुएवं मφम उμम मंΆालय 4 2 1 2 2 4 2 

27. खान मंΆालय 3 5 2 2 1 2 2 

28. िवμतु मंΆालय 1 3 1 1 2 3 2 

29. 
कौशल िवकास एवं उμिमता 

मंΆालय 
3 2 0 1 1 5 2 

 
@ माच[ 2024-मई 2024  माह के ͧलए एमपी संदभ[, संसदȣय आæवासनɉ और आईएमसी संदभɟ कȧ Ǔनगरानी नहȣं कȧ गई 

है।  
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5. Ӫ˴ता अȭभयान कȱ पɨंच (जनवरी-जून 2024)  

जनवरी-जून 2024 के दौरान, पूरे भारत मɔ कवर िकए गए महΉपूणɋ Ӫ˴ता अȭभयान әलो ंका रा̌वार 
िवभाजन। 
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6.  पहल-ेबाद मɔ  

पहले     बाद मɔ  
 

 

 

                      पहल े                                                                        बाद मɔ  

 
साहा इंिèटɪयूट ऑफ Ûयुͩकãयर ͩफिज़Èस,कोलकाता  मɅ सफाई और कचरा  Ǔनपटान; 

परमाणु ऊजा[ ͪवभाग 

 बɇक ऑफ बड़ौदा, परमæेवरन ͪपãलई ǒबिãडंग, कोãलम मɅ कचरा Ǔनपटान; ͪवƣीय सेवाएं 
ͪवभाग 
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                       पहल े                                                         बाद मɔ            

  
सेàबÈकम एसओ मɅ व¢ृारोपण अͧभयान, डाक ͪवभाग  
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7. सवɚͱम мथाएं  : ई-कचरा िनपटान 

 

पंजाब एवं ͧसधं बɇक ¢ेğीय एवं Ĥधान काया[लय (नई Ǒदãलȣ) मɅ ई-कचरा 
Ǔनपटान; ͪवƣीय सेवाए ंͪवभाग 

 कृͪष भवन, नई Ǒदãलȣ मɅ इलेÈĚॉǓनक कचरे का Ǔनपटान करते हुए; 

खाɮय और साव[जǓनक ͪवतरण ͪवभाग 
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                        पहल े                                                        बाद मɔ      

सी.वी. रमन नगर, बɅगलǽु मɅ बेकार बैटǐरयɉ का Ǔनपटान ͩकया जाएगा; र¢ा अनुसंधान 
एवं ͪवकास ͪवभाग  

जीएसटȣ भवन, कोलकाता स ेई-कचरे के Ǔनपटान के बाद खालȣ हुआ èथान; 

सीबीआईसी 



सͬचवालय सधुार   जून, 2024 
 

 

26 
 
 

8. मंΆालयो/ंिवभागो ंका पैरामीटरवार कायɋ िनӃादन  

 

एमपी संदभɋ  संसदȣय आæवासन  

 

 

आईएमसी संदभɋ                                                             रा̌ सरकार संदभɋ 
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पीएमओ संदभɋ       लोक ȭशकायतɔ 

 

छांटी गई फाइलɔ      
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9.  इन फोकस : ӎूल ȭशʔा और साʔरता िवभाग 

9.1 पȬरचय  
गुणवͱापूणɋ ȭशʔा तक सावɋभौिमक पɨंच एक समतामूलक और Џायपूणɋ समाज के िवकास, राҷɌ ीय िवकास, 
वै̆ ािनक उϿित, राҷɌ ीय एकȱकरण और साӎृंितक संरʔण को बढ़ावा देन ेके ȭलए मूलभूत आवتकताएं 
है। ӎूल  ȭशʔा और साʔरता िवभाग (डीओएसईएल) ऐितहाȭसक ɤप स ेवंȭचत और कम мितिनȭधΉ 
वाल ेसमहूो ंपर φान कɔ िνत करते ɨए एक गुणवͱापूणɋ ȭशʔा мणाली बनाने के ȭलए мितबή है जो आȭथɋक 
और सामाȭजक गितशीलता, समावȭेशता और समानता мाа करने के ȭलए  ʱेट लेवेलर के ɤप मɔ कायɋ करता 
है। राҷɌ ीय ȭशʔा नीित, 2020 अЏ बातो ंके साथ-साथ इस बात पर जोर देती है िक “… आज कȱ तेजी 
स ेबदलती दिुनया मɔ अ˴े, सफल, अȭभनव, एडेिЮव   और мोडȮɵव इंसान बनन ेके ȭलए सभी छाΆो ंको 
कुछ िवषयो,ं कौशल और ʔमताओ ंको सीखना चािहए। इन कौशलो ंमɔ शािमल हɗ: जल और संसाधन 
संरʔण, सफाई और Ӫ˴ता सिहत पयाɋवरण जागɤकता" । एनईपी 2020 को अʔरशः  लागू करन ेऔर 
мो оेनेट ʱीन वȬरयसɋ कȱ एक पीढ़ी तैयार करन ेके ȭलए ӎूलो ंमɔ ईको ʌबो ंको पुनजɎिवत िकया जा रहा 
है। 
िवҮ पयाɋवरण िदवस 2024 के अवसर पर, мधानमंΆी Ҫी नरे϶ मोदी ने बुή जयंती पाकɋ , नई िदҗी मɔ 
पीपल का पौधा लगाकर #एक_पेड़_माँ_के_नाम #Plant4Mother अȭभयान कȱ शɣुआत कȱ। धरती 
माता πारा мकृित के पोषण और हमारी माँ πारा मानव जीवन के पोषण के बीच समानता दशाɋते ɨए, 
माननीय мधानमंΆी ने दिुनया भर के लोगो ंसे अपनी माँ के мित мेम, आदर और सѷान के мतीक के ɤप 
मɔ एक पड़े लगान ेऔर पड़ेो ंऔर धरती माता कȱ रʔा करन ेका संकҍ लेन ेका आӷान िकया। ӎूली छाΆो ं
को इस गितिवȭध को करने के ȭलए мोΌािहत िकया गया और छाΆो ंन ेअपनी माताओ ंके साथ िमलकर 
5.99 लाख स ेअȭधक ऐस ेपौधे लगाए हɗ। 

 
पहल - #एक_पेड़_मा_ँके _नाम #Plant4Mother 
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Ӫ˴ता कȱ झलिकया ं

  әान का कुशल мबंधन 
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इको ʌब फॉर िमशन लाइफ, ӎूल  ȭशʔा और साʔरता िवभाग (डीओएसईएल) कȱ ԤոैȮԇशप ӎȱम, समʱ ȭशʔा 
के तहत एक कायɋʉम है, ȭजसका उΨेت छाΆो ंको साथɋक पयाɋवरण-अनुकूल गितिवȭधयो ंऔर पȬरयोजनाओ ंको 
अपनाने मɔ सʔम बनाना है, ȭजसस ेपयाɋवरण संबंधी मामलो ंके мित संवदेनशीलता और उХɔ दरू करने के ȭलए सही 
ɠिҷकोण और Ӫभाव िवकȭसत हो सके। सरकार के संपूणɋ ɠिҷकोण के अनुɤप, ईको ʌब कȱ गितिवȭधयो ंको िमशन 
लाइफ के साथ जोड़ िदया गया है और ʌबो ंका नाम बदलकर " ईको ʌब फॉर िमशन लाइफ " कर िदया गया 
है। लाइफ का िवचार माननीय мधान मंΆी πारा 2021 मɔ ءासगो मɔ सीओपी 26 मɔ रखा गया था और चूं िक भारत 
जलवायु पȬरवतɋन से िनपटने के ȭलए संरʔण और संयम कȱ परंपराओ ंऔर मҕूो ं के आधार पर एक Ӫә और  
सӑैनबल जीवन शैली को बढ़ावा देने के ȭलए мितबή है। ईको ʌब फॉर िमशन लाइफ का उΨेت छाΆो ंमɔ पयाɋवरण 
के अनुकूल ҡवहार को बढ़ावा देना और एक संधारणीय जीवन शैली को बढ़ावा देना है। इन ʌबो ंके तΉावधान मɔ, 
िमशन लाइफ़ थीम पर आधाȬरत िवҮ पयाɋवरण िदवस 05 जून, 2024 से सभी रा̌ो/ंसंघ रा̌ ʔेΆो ं/एबी के 
ӎूलो ंमɔ समर कɗ प आयोȭजत िकए गए। इन ȭशिवरो ंमɔ 11 करोड़ स ेअȭधक छाΆो,ं ȭशʔको ंऔर समुदाय के सदӦो ं
कȱ भागीदारी दजɋ कȱ गई। समर कɗ प कȱ कुछ उҗेखनीय उपलȮѐयाँ नीचे सूचीबή हɗ:  

ʉ. सं. कȱ गई कारɋवाई  उपलȮѐयां  

कचरा िनपटान के ȭलए पहल 

1. एकिΆत ȭसंगल यूज़ оाȭӑक कȱ माΆा 6,55,366 िकलोʱाम 

2. 
мितәािपत कȱ गई оाȭӑक कȱ पानी कȱ बोतलो ंकȱ 

संʩा 
4.9 लाख 

3. ई-कचरा अȭभयानो ंकȱ संʩा 1.2 लाख 

4. एकिΆत ई-कचरे कȱ माΆा 2,06,201 िकलोʱाम 

Ӫ˴ता अȭभयान 

1. आयोȭजत Ӫ˴ता अȭभयानो ंकȱ संʩा 2.01 लाख 

2. इंӑाल िकए गए 2 िबन мणाȭलयो ंकȱ संʩा 1.63 लाख 

3. िनिमɋत/पुनजɎिवत खाद ग͓ो ंकȱ संʩा 1.32 लाख 

4. गिठत ऊजाɋ टीमो ंकȱ संʩा 1.1 लाख 

5. रोप ेगए पौधे 11.23 लाख 

6. मात ृवʔृारोपण के ȭलए पौधे लगाएं 5.99 लाख 

7. 
мӒुत िकए गए िनबंध – “ए ȭलिवंग िवटनेस: एन एसे Πू 

िद आइज़ ऑफ आ टɌी” 
12.83 लाख 

8. आयोȭजत नेचर वॉक कȱ संʩा 1.75 लाख 
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माȭसक अȭभयान कȱ उҗेखनीय उपलȮѐया ं:डीओएसईएल      

महीना 
(2024) 

आयोȭजत िकए गए 
Ӫ˴ता अȭभयान 

 समीʔा कȱ गई 
िफȭजकल फाइलɔ  

 छँटाई कȱ  
गई फ़ाइलɔ  

 समीʔा कȱ 
गई िडȭजटल 

फाइलɔ  
बंद ɨई फ़ाइलɔ 

जनवरी 3 40 40 0 0 

फ़रवरी 2 155 14 508 8 

माचɋ 2 163 48 675 0 

अмैल 2 190 74 478 5 

मई 2 177 52 870 5 

जून 2.01 लाख 200 200 1345 5 

िनणɋयन दʔता मɔ वृिή  
डोएसईएल न ेअपने мӒुितकरण और мिʉयाओ ंके चनैल मɔ पूणɋ ɤप स ेिडलेयȬरंग को लागू िकया है तथा सभी 
िवषयो ंपर िनणɋय 4 या उसस ेकम Ӓरो ंपर ȭलया जा रहा है। 

ई-आिफ़स 
सूचना, संचार और टɌांजʏैन का आदान-мदान पूरी तरह से ई-ऑिफस/ई-मले के माφम स ेिकया जाता है। रा̌ 
सरकारो/ंअЏ मंΆालयो/ंӪायͱ संगठनो ंके साथ बैठकɔ  वीिडयो कॉԚшɔ ȭसंग के माφम से आयोȭजत कȱ जाती हɗ। इस 
िवभाग के अंतगɋत Ӫायͱ संगठनो ंमɔ भी ई-ऑिफस पूरी तरह स ेलागू है (राҷɌ ीय मɷु िवμालय संәान (एनआईओएस) 
को छोड़कर, जहां इस ेआंȭशक ɤप स ेलागू िकया गया है)। िवभाग ने एनआईओएस को अपने ई-ऑिफस के पूणɋ ɤप 
से мचालन का िनदɕश िदया है। 
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ӎूल ȭशʔा और साʔरता िवभाग (डीओएसईएल) के आंकड़े “ȭशʔा मंΆालय” शीषɋ के अंतगɋत िदखाए गए हɗ। ȭशʔा 
मंΆालय πारा ई-ऑिफस कायाɋВयन कȱ Ȯәित इस мकार है: 

 जनवरी 2024 स ेजून 2024, सिʉय ई-फाइलो ंकȱ संʩा 95,254 है। 
 जनवरी 2024 स ेजून 2024, सिʉय ई-फाइलो ंका % शेयर 79.34% है। 
 जून 2024 मɔ, ई-फाइ԰स % शेयर 92.54% है । 
 जून 2024 मɔ, सȭृजत 14,298 Ȭरसीट मɔ से 14,046 (98.23%) ई-Ȭरसीट हɗ। 

ӎूली  ȭशʔा और साʔरता िवभाग (डीओएसईएल) : ȭसंहावलोकन 
 

 

èकूल ͧश¢ा और 
सा¢रता ͪवभाग 

(डीओएसईएल)

èवÍछता èथल 

14 

खालȣ हुआ èथान 
10,750 वग[ फुट

अिज[त राजèव 

40,576 ǽपये 

छाँटȣं गɃ फाइलɅ  

428 

बंद हुई ई-फाइलɅ 
23

लोक ͧशकायतɅ 

11,140 
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10. िनणɋयन दʔता मɔ वृिή पर कायाɋलय ̆ापन 
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अनुलʬक- I अपलोड नही ंिकए गए आंकड़े 
 

ʉ. सं. मंΆालय/िवभाग 

1. िनवेश और लोक पȬरसंपिͱ мबंधन िवभाग 

2. जनजातीय कायɋ मंΆालय 
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अनुलʬक II- संȭʔаीकरण सूची 
 

ʉम सं. संʔेप मंΆालय /िवभाग का नाम  

1. सीबीडीटी कɔ νीय м΄ʔ कर बोडɋ (आय कर) 

2. सीबीआईसी कɔ νीय अм΄ʔ कर और सीमा शु̔  बोडɋ  

3. डीपीआईआईटी उμोग ҡापार और संवधɋन िवभाग  

4. डीएआरपीजी мशासिनक सुधार और लोक  ȭशकायत िवभाग  

5. डीएआरई  कृिष अनसंुधान एवं  ȭशʔा िवभाग 

6. डीएएंडएफडूٶ कृिष एवं िकसान कҕाण िवभाग  

7. डीएएच  पशुपालन,डेयरी िवभाग  

8. डीएई परमाण ुऊजाɋ िवभाग 

9. डीबीटी बायोटेʀोलॉजी िवभाग 

10. डीसीपी रसायन एवं पटेɌोरसायन िवभाग 

11 डीओसी  वाȭण̌ िवभाग 

12. डीओसीए उपभोɷा मामल ेिवभाग 

13. डीओडी रʔा िवभाग 

14. डीओडीपी रʔा उ;ादन िवभाग 

15. डीआरडीओ रʔा अनसंुधान एवं िवकास िवभाग 

16. एमओ डोनर पूवɚͱर ʔेΆ िवकास मंΆालय 

17. डीईए आȭथɋक कायɋ िवभाग 

18. डीईपीडूٶडी िदҡागंजन सशिɷकरण िवभाग 

19. डीईएʜडूٶ भूतपूवɋ सैिनक कҕाण िवभाग 

20. डीओई  ҡय िवभाग 

21. डीओएफ  उवɋरक िवभाग 

22. डीएफएस िवͱीय सेवाएं िवभाग 

23. िफशरीज मΚ पालन िवभाग 

24. डीएच एंड एफडूٶ ӪाӜ एवं पȬरवार कҕाण िवभाग 

25. डीएच एंड एफडूٶ ӪाӜ एवं पȬरवार कҕाण िवभाग 

26. डीएचआर  ӪाӜ अनुसंधान िवभाग  

27. डीएचई उ˲तर ȭशʔा िवभाग 

28. दीपम िविनवशे और सावɋजिनक पȬरसंपिͱ мबंधन िवभाग 

29. डीओजे Џाय िवभाग 
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30. डीओएलआर भूिम संसाधन िवभाग 

31. डीओएलए िवȭध कायɋ िवभाग 

32. डीएमए सЏै कायɋ िवभाग 

33. डीओएल  राजभाषा िवभाग 

34. डीपीपीडूٶ पɔशन और पɔशनभोगी कҕाण िवभाग 

35. डीओपीटी  कािमɋक और мȭशʔण िवभाग 

36. डीओपीएच औषध िवभाग 

37. पोԺ͂  डाक िवभाग 

38. डीओपीई  लोक उμम िवभाग 

39. डीओआर  राजӪ िवभाग 

40. डीओआरडी ʱामीण िवकास िवभाग 

41. डोएसईएल ӎूल ȭशʔा और साʔरता िवभाग 

42. डीएसटी िव̆ान और мौμोिगकȱ िवभाग 

43. डीएसआईआर वै̆ ािनक और औμोिगक अनसंुधान िवभाग 

44. डीओएसजेई सामाȭजक Џाय और अȭधकाȬरता िवभाग 

45. डीओएस अंतȬरʔ िवभाग 

46. ӟो ɋ͂  खेल िवभाग 

47. डीओटी दरूसंचार िवभाग 

48. डीओडूٶआर एؤ आरडी  जल संसाधन, नदी िवकास और गंगा संरʔण िवभाग 

49. डीओवाईए  युवा मामल ेिवभाग 

50. एलडी िवधायी िवभाग 

51. आयुष आयुष मंΆालय 

52. मोका नागर िवमानन  मंΆालय 

53. कोल  कोयला मंΆालय 

54. को-ऑपरेशन  सहकाȬरता मंΆालय 

55. एमसीए कॉपɚरेट कायɋ मंΆालय 

56. एमओसी संӎृित मंΆालय 

57. एमओडीडूٶ एस  पेयजल और Ӫ˴ता मंΆालय 

58. एमओई   ȭशʔा मंΆालय 

59. एमओईएस  पΡृी िव̆ान मंΆालय   

60. माइटी  इलɵेɌािनकȱ और  सूचना мौμोिगकȱ मंΆालय 

61. एमओईएफसीसी    पयाɋवरण, वन और जलवायु पȬरवतɋन मंΆालय 
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62. एमईए  िवदेश मंΆालय 

63. एमओएफ  िवͱ मंΆालय 

64. एमओएफपीआई  खाμ мसंӎरण उμोग मंΆालय 

65. एमएचआई भारी उμोग मंΆालय 

66. एमओएचएफडूٶ  ӪाӜ एवं पȬरवार कҕाण मंΆालय 

67. एमएचए  गृह मंΆालय 

68. एमओएचयएू  आवासन  एवं शहरी कायɋ मंΆालय 

69. एमआईबी सूचना एवं мसारण मंΆालय 

70. एमओएलई  Ҫम एवं रोजगार मंΆालय 

71. एमएसएमई सʗू लघ ुएवं मφम उμम मंΆालय 

72. एमओएम  खान मंΆालय 

73. एमओएमए  अҍसंʩक कायɋ मंΆालय 

74. एमएनआरई नवीन एवं नवीकरणीय ऊजाɋ मंΆालय 

75. एमओपीआर पंचायती राज मंΆालय 

76. एमपीए संसदीय कायɋ मंΆालय 

77. एमओपीएनजी पेटɌोȭलयम एवं мाकृितक गैस मंΆालय 

78. एमओपी िवμतु मंΆालय 

79. एमओआर  रेल मंΆालय (रेलव ेबोडɋ) 

80. एमओआरटीएच  सड़क पȬरवहन एवं राजमागɋ मंΆालय 

81. एमओपीएसडूٶ पͱन, पोत पȬरवहन एवं जलमागɋ मंΆालय 

82. एमएसडीई कौशल िवकास एवं उμिमता मंΆालय 

83. एमओएसपीआई  साȮंʩकȱ एवं कायɋʉम कायाɋВयन मंΆालय 

84. एमओएस इӟात मंΆालय 

85. एमओटी  वӕ मंΆालय 

86. टूȬर̊  पयɋटन मंΆालय 

87. एमओटीए  जनजातीय कायɋ मंΆालय 

88. एमओडूٶसीडी  मिहला एवं बाल िवकास मंΆालय 

89. एमओवाईएएस युवा कायɋʉम और खेल मंΆालय 

90. नीित आयोग नीित आयोग 
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мशासिनक सुधार और लोक ȭशकायत िवभाग 

भारत सरकार 

5वां तल, सरदार पटेल भवन, संसद मागɋ, नई िदҗी-110001 


