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1. मखु्य-मखु्य बातें (जनवरी 2025)   

 

I. ई ऑफिस एनाफिफिक्स और कार्ाान्वर्न 

क) जनवरी 2025 में बनाई गई कुि िाइिों में से 92.56% ई-िाइिें हैं, जबफक फिसंबर 2024 में र्ह संख्र्ा 89.64% थी। 

ख) जनवरी 2025 में 34 मंत्रािर्ों/फवभागों के पास 100% ई-फाइलें थी। 

ग) जनवरी 2025 में सजृित 4,78,526 रिसीट में से 4,52,446 ई-रिसीट (94.55%) थीं। जनवरी 2025 में 14 

मंत्रािर्ों/फवभागों के पास 100% ई-रिसीट हैं। 

घ) कें द्रीर् सफिवािर् में सफिर् िाइिों के फिए औसत फवफिष्ट ट्ाांिैक्शन स्तर 2021 में 7.19 से घिकर जनवरी 2025 में 

4.41 हो गर्ा ह।ै 

ङ) केवल 10 मंत्रािर्ों/फवभागों का औसत ट्ाांिैक्शन स्तर 5 से अफिक ह।ै 

च) अांति-मांत्रालयी फाइल सांचलन की जथथजत जनवरी, 2025 में 3,061 की तुलना में फिसंबर, 2024 में 3,108 थी। 

 

II. स्वच्छता अफभर्ान 

क) 4,518 स्थिों पर स्वच्छता अफभर्ान  

ख) 6,71,265 वगा फुट थथान खाली हुआ 

ग) कचिा फनपिान से अफजात राजस्व 12,83,588,320 रुपर्े 

 

III. िंफबत मामिों को घटाना  

क) ननपटान  

✓ 4,56,662 लोक जशकायतें 

✓ 12,331 िोक फिकार्त अपीि 

✓ 778 एम पी संिभा 

✓ 344 राज्र् सरकारों से संिभा 

✓ 41 आईएमसी संिभा 

✓ 666 पीएमओ संिभा 

ख) पूरा नकया गया  

✓ 87 संसि आश्वासन 

ग) अनिलेख प्रबंर्न 

✓ 1,34,979 जफजिकल िाइिों की समीक्षा और 46,689 जफजिकल िाइिों की छँटाई।  

✓ 65,917 ई-िाइिें समीक्षा के फिए प्रथततु की गई ंऔर 13,710 ई-फ़ाइलों को बांद जकया गया।   
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2. जनर्णयन दक्षता में वजृि  
 

 

2.1  जिलेयरिांग  

▪ कें द्रीर् सफिवािर् में सफिर् िाइिों का औसत फवफिष्ट ट्ाांिैक्शन स्तर 2021 में 7.19 से घिकर जनवरी 2025 में 

4.41 हो गर्ा ह।ै 
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2.2 जिलेयरिांग की फस्थफत 

फनम्नफिफित ग्राि जनवरी 2025 के फिए फवफभन्न मंत्रािर्ों/फवभागों में औसत फवफिष्ट ट्ाांिैक्शन स्तरों को ििााता ह:ै 

 

क.  < 4 तक स्तर के औसत नवनशष्ट ट्ािंजैक्शन थतर वाले मंत्रािय/विभाग 

 

 

ख. 4 से 5 के बीच के स्तर वाले औसत नवनशष्ट ट्ािंजैक्शन थतर वाले मंत्रािय/विभाग 

 

1.25

2.73
3.04

3.27 3.28 3.31 3.39
3.73 3.77 3.84 3.89 3.9 3.9 3.96

0

1

2

3

4

5

6

7

4.03 4.11 4.11 4.14 4.15 4.16 4.16 4.22 4.23 4.25 4.28 4.3 4.31 4.31 4.34 4.35 4.37 4.37 4.38 4.39 4.43 4.43 4.46 4.48

0

1

2

3

4

5

6

7



सचिवालय सुधार   जनवरी, 2025 

 
 

6 
 
 

 

ग. >5 के थतर वाले औसत विवशष्ट ट्ािंजैक्शन स्तर िािे मंत्रािय/विभाग  
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3  ई ऑजफस एनाफिफिक्स और कार्ाान्वर्न 

 

3.1 ई ऑजफस एनाफिफिक्स  

➢ ई-ऑफिस एनाफिफिक्स डैिबोडा ( https://vishleshan.eoffice.gov.in/ ) का शभुािांभ जदनाांक 19 फिसंबर, 

2023 को फकर्ा गर्ा । 

यह डैिबोडा फनम्नफिफित सजुवधाएां प्रदान किता ह:ै 

o गहन डेिा फवशे्लषण को आसान बनाने औि जनर्णयन प्रजिया को सदुृढ़ किने के जलए रियल टाइम मेजट्क्स 

o डेिा और ट्ेंि के फवजअुिाइजेिन के माध्र्म से फनणायन को प्रोयोक्तानकूुल बनाना  

o ई-ऑफिस को और अफिक सुव्र्वफस्थत एवं मजबतू बनाने के फिए डेिा फवशे्लषण 

o आईईडीएम के व्र्ापक कार्ाान्वर्न को सगुम बनाना 

 

 

डैिबोडा 

केवि  

 

 

 

 

 

 

एनआईसी नेि पर उपिब्ि ह।ै वतामान में र्ह भारत सरकार के सभी सफिवों और अन्र् वररष्ठ अफिकाररर्ों (फजनके फिए ईमेि 

आईडी (केवि एनआईसी ईमेि) और मोबाइि नंबर के फववरण के साथ एनआईसी से फवफिष्ट अनरुोि फकर्ा जाना है) के फिए 

सिुभ ह ै। 

ई ऑनिस एनानलनटक्स िैशबोिण इिंटरफ़ेस  

यूआरएल:: https://vishleshan.eoffice.gov.in/ 

https://vishleshan.eoffice.gov.in/
https://vishleshan.eoffice.gov.in/
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3.2 ग्रोथ ऑफ ई-िाइल्स 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  िनविी, 2025 में ई-फ़ाइलों का शेयि 92.56% ह।ै  
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3.3 ई-िाइि बनाना (जनवरी 2025)  
 

जनवरी 2025 माह के फिए ई-िाइिों में <90% शेयि वाि ेमंत्रािर्/फवभाग : 
 

क्र. सं. मंत्रािय/विभाग ई-फाइल्स का % शेयर 

1. राजभाषा फवभाग 14.29% 

2. व्र्र् फवभाग 66.42% 

3. गहृ मंत्रािर् 66.94% 

4. काफमाक एवं प्रफिक्षण फवभाग 78.89% 

5. आर्षु मंत्रािर् 80.89% 

6. सिूना एवं प्रसारण मंत्रािर् 83.98% 

7. राजस्व फवभाग 85.03% 

8. श्रम एवं रोजगार मंत्रािर् 85.04% 

9. कृफष, सहकाररता एवं पररवार कल्र्ाण फवभाग 86.80% 

10. िरूसंिार फवभाग 87.90% 

11.  आफथाक कायण फवभाग 89.13% 
 

 

3.4  अंतर- फवभागीर् फाइल संििन 
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▪ जनवरी 2025 माह के फिए फवफि कायण फवभाग के पास अंतर-मंत्रािर्ी िाइिों की अफिकतम संख्र्ा (533) ह,ै इसके 

बाि गहृ मंत्रािर् (430) और व्र्र् फवभाग (424) का स्थान ह।ै 

 

3.5 ई-रिसीट अपनाना (ई-रिसीट का % शेयि) 
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▪ जनवरी में कुि 4,78,526 रिसीट में से 4,52,446 ई-रिसीट (94.55%) थीं। 

▪ जनवरी 2025 में 14 मंत्रािर्ों/फवभागों के पास ई-रिसीट का 100% शेयि था। 

 

3.6 पाटण फाइल बनाना 
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3.7 ई ऑजफस एनाफिफिक्स  

जनवरी 2025 के फिए ई ऑजफस एनाफिफिक्स डेिा का सारांि इस प्रकार ह:ै  

क्र. सं. मंत्रािय/विभाग 
% ई 

फाइल्स 

% ई-

ररसीट 

>4 औसत 

विवशष्ट 

ट्ािंजैक्शन स्तर 

िािी िाइलों 

का %  

% 

िीएससी 

+ ई-

साइन 

1. गहृ मंत्रािर् 66.94% 80.28% 32.07% 1.59% 

2. जवजध कायण फवभाग 100.00% 100.00% 12.42% 5.59% 

3. आवासन एवं िहरी कायण मंत्रािर् 98.84% 95.17% 47.53% 7.01% 

4. फिक्षा मंत्रािर् 90.08% 97.36% 40.06% 7.50% 

5. पर्ाावरण, वन और जिवार् ुपररवतान मंत्रािर् 95.38% 99.94% 43.83% 33.26% 

6. वाफणज्र् कर फवभाग 99.56% 95.00% 29.12% 0.86% 

7. सांफख्र्की एवं कार्ािम कार्ाान्वर्न मंत्रािर् 99.89% 99.88% 35.23% 1.62% 

8. काफमाक एवं प्रफिक्षण फवभाग 78.89% 90.53% 32.88% 10.78% 

9. सड़क पररवहन औि राजमागा मंत्रािर् 100.00% 99.94% 46.85% 60.91% 

10. कृफष एवं जकसान कल्र्ाण फवभाग 86.80% 99.44% 47.72% 11.33% 
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शीर्ण 10 मिंत्रालय/नविाग, नजनकी पाटण िाइलें बनाई गई हैं

Total Number of Part Files Created
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11.  उद्योग संविान औि आंतररक व्र्ापार फवभाग 100.00% 97.24% 48.91% 28.47% 

12. डाक फवभाग 100.00% 100.00% 46.80% 10.64% 

13. िरूसंिार फवभाग 87.90% 85.52% 46.22% 25.31% 

14. आफथाक कायण फवभाग 89.13% 96.47% 34.65% 2.70% 

15. 
जि संसािन, निी फवकास और गंगा संरक्षण 

फवभाग 99.61% 99.93% 49.21% 1.42% 

16. फवत्तीर् सेवा फवभाग 98.60% 92.60% 35.09% 0.00% 

17. सिूना एवं प्रसारण मंत्रािर् 83.98% 75.67% 49.51% 15.39% 

18. फविार्ी फवभाग 100.00% 87.23% 6.17% 9.50% 

19. र्वुा कायणिम औि िेि मंत्रािर् 99.53% 99.91% 44.53% 0.48% 

20. कौिि फवकास और उद्यफमता मंत्रािर् 100.00% 94.29% 36.60% 4.62% 

21. श्रम एवं रोजगार मंत्रािर् 85.04% 90.91% 48.23% 16.45% 

22. फवििे मंत्रािर् 100.00% 100.00% 40.23% 4.94% 

23. कॉपोरेि कायण मंत्रािर् 100.00% 100.00% 29.06% 2.75% 

24. पिपुािन और डेर्री फवभाग 99.72% 99.87% 49.27% 1.47% 

25. नीफत आर्ोग 100.00% 97.56% 38.67% 0.00% 

26. इलेक्ट्ॉजनकी औि सचूना प्रौद्योजगकी मांत्रालय 99.71% 96.51% 48.24% 3.01% 

27. फवद्यतु मंत्रािर् 98.33% 99.98% 47.19% 0.73% 

28. ग्रामीण फवकास फवभाग 99.70% 99.99% 56.95% 6.33% 

29. आर्षु मंत्रािर् 80.89% 80.92% 59.18% 7.91% 

30. कोर्िा मंत्रािर् 100.00% 100.00% 36.50% 99.42% 

31. नागर जवमानन मंत्रािर् 97.86% 99.80% 54.04% 1.50% 

32. राजस्व फवभाग 85.03% 82.40% 37.72% 9.26% 

33. फवज्ञान एवं प्रौद्योफगकी फवभाग 99.73% 99.90% 32.11% 1.41% 

34. उवारक फवभाग 100.00% 99.72% 68.85% 10.94% 

35. व्र्र् फवभाग 66.42% 39.72% 38.02% 6.34% 

36. सामाफजक न्र्ार् एवं अफिकाररता फवभाग 100.00% 100.00% 53.65% 2.92% 

37. संस्कृफत मंत्रािर् 95.40% 97.68% 36.96% 1.75% 

38. पर्ािन मंत्रािर् 100.00% 99.96% 50.96% 0.10% 

39. मफहिा एवं बाि फवकास मंत्रािर् 100.00% 99.96% 62.20% 0.59% 
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40. पेट्रोफिर्म एवं प्राकृफतक गैस मंत्रािर् 97.05% 98.63% 46.80% 0.65% 

41. पेर्जि एवं स्वच्छता फवभाग 100.00% 100.00% 58.41% 0.11% 

42. िाद्य औि सावाजफनक फवतरण फवभाग 99.60% 99.58% 44.28% 20.86% 

43. फिव्र्ांगजन सिफिकरण फवभाग 100.00% 99.91% 36.79% 0.30% 

44. पत्तन, पोत पररवहन और जिमागा मंत्रािर् 98.05% 99.85% 47.76% 19.21% 

45. उत्ति पवूी क्षेत्र फवकास मंत्रािर् 100.00% 99.94% 33.94% 15.11% 

46. िान मंत्रािर् 100.00% 99.97% 47.20% 31.39% 

47. इस्पात मंत्रािर् 92.86% 97.82% 42.41% 0.11% 

48. वस्त्र मंत्रािर् 94.74% 81.87% 67.74% 21.77% 

49. अल्पसंख्र्क कार्ा मंत्रािर् 97.22% 78.20% 35.61% 0.64% 

50. भारी उद्योग मंत्रािर् 100.00% 99.84% 18.11% 5.04% 

51. नवीन और नवीकरणीर् ऊजाा मंत्रािर् 98.80% 100.00% 31.97% 7.67% 

52. सकू्ष्म, िघ ुऔर मध्र्म उद्यम मंत्रािर् 95.71% 84.18% 50.00% 24.83% 

53. मत्सस्र् फवभाग 98.50% 99.96% 32.14% 9.42% 

54. सहकाररता मंत्रािर् 95.12% 90.34% 18.87% 2.12% 

55. िाद्य प्रसंस्करण उद्योग मंत्रािर् 100.00% 94.66% 53.40% 3.53% 

56. बायोटेक्नोलॉिी फवभाग 100.00% 100.00% 42.31% 6.88% 

57. उपभोिा मामिे फवभाग 100.00% 99.92% 47.37% 3.73% 

58. पथृ्वी फवज्ञान मंत्रािर् 100.00% 99.76% 52.75% 0.27% 

59. पंिार्ती राज मंत्रािर् 100.00% 99.85% 32.95% 9.12% 

60. जनजातीर् कार्ा मंत्रािर् 100.00% 99.75% 50.00% 0.64% 

61. वैज्ञाफनक और औद्योफगक अनुसंिान फवभाग 100.00% 100.00% 5.19% 0.26% 

62. औषध फवभाग 100.00% 99.84% 60.81% 13.13% 

63. रसार्न और पेट्रोरसार्न फवभाग 100.00% 99.66% 41.18% 9.95% 

64. भफूम संसािन फवभाग 100.00% 99.92% 49.21% 0.00% 

65. पेंिन एवं पेंिनभोगी कल्र्ाण फवभाग 100.00% 98.64% 50.82% 84.43% 

66.  न्र्ार् जवभाग  98.11% 100.00% 44.90% 26.85% 

67. संसिीर् कार्ा मंत्रािर् 100.00% 100.00% 44.68% 7.65% 

68. प्रिासफनक सिुार औि िोक फिकार्त फवभाग 95.45% 94.97% 46.88% 99.69% 

69. राजभाषा फवभाग 14.29% 37.44% 38.71% 0.00% 
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70. लोक उद्यम फवभाग 100.00% 100.00% 10.34% 5.02% 

71. कृफष अनसंुिान और फिक्षा फवभाग 100.00% 99.11% 0.00% 7.05% 

72. फनवेि एवं लोक पररसंपफत्त प्रबंिन फवभाग 100.00% 100.00% 60.00% 0.26% 

 

o जिलेयरिांग/िेजलगेशन की समीक्षा के फिए 5 से अफिक औसत फवफिष्ट ट्ाांिैक्शन स्तर वाि ेमंत्रािर्/फवभाग। डीएआरपीजी 

का फिनांक 12.03.2021 का कार्ाािर् ज्ञापन संख्र्ा 30011/12/2015-ओएंडएम- भाग I (6452) (ररपोिा का पषृ्ठ 41)  
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4 स्वच्छता अफभर्ान और िंफबत मामिों को घटाना 

  

4.1 स्वच्छता अफभर्ान  

 

  

अनजणत राजथव

128.36 करोड़ रुपये

थवच्छता अनियान

थिल

4,518

खाली हुआ थिान

6.71 लाख वगण िुट

छाँटी गई

निनजकल

िाइलें

46,689

जनवरी 2025  
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4.1.1 कचिा फनपिान से अफजात राजस्व  

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1.2 खाली हुआ थथान 

 

100.7

9.72
6.54

4.09
2.99

कुल अनजणत राजथव- 128.3 करोड़ रुपये

शीर्ण 10 मिंत्रालय/नविाग (करोड़ रुपये में)

MoR Coal MoPSW MHI MoM DEA MHA MoP DoWR&RD DSIR Others

338957

198059

47183

20860
8502

25310

कुल खाली हुआ थिान- 6,71,265 वगण िुट

शीर्ण 10 मिंत्रालय/नविाग (वगण िुट में)

DoD Coal MoR MHI MoM DoWR&RD MHA DST DoFPD DFS Others
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क.  िीषा 3 मंत्रािर्ों/फवभागों द्वारा िािी हुआ स्थान  

➢ रक्षा विभाग: जनवरी, 2025 में कुि खाली हुआ स्थान 3,38,957 वगा िुि ह।ै खाली हुए 

स्थान के अनसुार िीषा 3 थथल इस प्रकाि हैं: - 

क्र. सं. थिल  खाली हुआ स्थान (िगा िुट) 

1. सैफनक स्कूि सोसार्िी 3,30,747 वगा िुि 

2. भारतीर् तिरक्षक 4,588 वगा िुि 

3. रक्षा िेिा महाफनर्ंत्रक 3,592 वगा िुि 

कुि 3,38,957 िगा फुि 

 

➢ कोयिा मंत्रािय: जनवरी, 2025 में कुि खाली हुआ स्थान 1,98,059 वगा िुि ह।ै खाली 

हुए थथान के अनसुार िीषा 3 थथल इस प्रकाि हैं: - 

क्र. सं. पीएसयू का नाम 
साफ़ नकए गए थिलों 

की संख्या 

खाली हुआ स्थान (िगा 

िुि) 

1. एनएिसीआईएि 6 90,000 

2. एसईसीएि 4 71,900 

3. एससीसीएि 16 16,500 

कुि 198059 

 

➢ रेि मंत्रािय: जनवरी, 2025 में कुि खाली हुआ स्थान 47,183 वगा िुि ह।ै खाली हुए स्थान 

के अनसुार िीषा 3 स्थि इस प्रकाि हैं: - 

क्र. सं. थिल  खाली हुआ स्थान (िगा िुि) 

1. िेन्नई पोिा अथॉररिी 20 

2. न्र् ूमैंगिोर पोिा अथॉररिी 474 

3. फविािापत्तनम पोिा अथॉररिी 32,591 

कुि 47,183 िगा फुि 
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4.1.3 स्वच्छता अफभर्ान स्थि 

 

 

4.1.4 छँटाई की गई फाइलें (जफजिकल फाइलें) 
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शीर्ण 10 मिंत्रालय/नविाग
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छाँटी गई फ़ाइलों की कुल सिं.- 46,689

शीर्ण 10 मिंत्रालय/नविाग
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4.2 लांजबत मामलों के मापदांि पि कायण जनष्पादन  

 

2025 के विए >2 पैरामीटर में <40% वनपिान िािे मंत्राियों/विभागों की सूची 

 

क्र.सं. एम/डी 
जन 

24 

फ़र 

24 

माचा 

24 

अपै्र 

24 

मई 

24 

जून 

24 

जुिाई 

24 

वदस

24 

जन 

25 
*आिृवि. 

1 डीएमए 4 4 2 2 3 5 5 0 4 6 

2 डीओआरडी 5 6 2 2 3 6 2 3 4 6 

3 डीईए 5 4 2 2 2 2 3 4 4 5 

4 डीएचई 4 3 2 1 2 3 4 2 4 5 

5 एिडी 3 3 2 2 1 3 3 2 4 5 

6 कल्चर 4 5 2 2 2 4 2 6 5 5 

7 
आिासन एिं शहरी काया 

मंत्रािय 
4 3 2 2 2 4 4 1 3 5 

8 एमआईबी 2 4 2 2 2 4 3 4 4 5 

9 एमओपीएनजी 3 3 1 0 1 3 0 5 5 5 

10 एमओआरटीएच  4 3 1 1 2 3 5 1 5 5 

11 डीएई 2 1 1 3 3 5 5 2 2 4 

12 डीओडी 3 3 2 2 2 6 6 0 2 4 

11

2

9

3

2

20

10

3

0

0

7

29

4

4

45

57

16

18

51

17

30

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

MP References

Parliamentary Assurances

IMC References

State Govt References

Public Grievances

Records Weeded out (Physical Files)

PMO References

मिंत्रालय/नविाग का कायण ननष्पादन- % वार उपलनधि

100% 80-100% <80%
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13 पोथट्स  3 3 1 1 1 3 4 1 1 4 

14 डीपीआईआईिी 3 1 1 2 1 4 2 3 4 4 

15 िीओसी  3 3 0 0 0 3 2 2 4 4 

16 कावमाक एि ंप्रवशक्षण विभाग 2 2 1 2 2 4 3 3 4 4 

17 
जल सिंसािन नदी नवकास 

नविाग  
2 1 1 0 1 3 3 3 3 4 

18 आयुष 3 4 0 2 2 4 2 2 4 4 

19 एमईआईिीिाई 3 3 1 1 1 2 3 1 3 4 

20 एमएसएमई 4 2 1 2 2 4 4 2 3 4 

21 िेयर  2 3 0 0 1 4 1 3 2 3 

22 डीबीिी 3 1 1 1 1 2 3 3 2 3 

23 डीएसआईआर 1 3 2 1 1 3 3 0 0 3 

24 एमसीए 1 3 0 0 1 3 6 0 1 3 

25 एमओएलई  3 3 0 0 0 2 3 0 0 3 

26 एमओएम 3 5 2 2 1 2 3 1 1 3 

27 एमओपी 1 3 1 1 2 3 3 1 2 3 

28 एमएसडीई 3 2 0 1 1 5 4 2 1 3 

29 िीएएच  2 1 0 0 1 3 2 3 3 3 

30 रक्षा मंत्रािय 2 1 0 1 1 3 3 0 3 3 

31 डीएचएफडधल्यू 2 3 0 0 1 3 2 2 4 3 

32 िीओएलए 1 1 0 0 0 1 3 3 3 3 

33 िीओएसईएि 3 4 1 1 0 2 2 2 3 3 

34 एमओपीएसडधल्यू 0 1 0 2 2 4 3 2 3 3 

 

*ताफिका उन महीनों की संख्र्ा (आवफृत्त) ििााती ह,ै जहां मंत्रािर्ों/फवभागों का फनपिान 2 बार से अफिक 2 मापिडंों में 40% 

से कम था। 
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5 श्रेष्ठ परिपाजटयाां: कायाणलय थथानों का सांवधणन  

  

एक अप्रयकु्त थथान को आधजुनक कायणथथल में परिवजतणत जकया गया, अिमेि; रेल मिंत्रालय 

अप्रयकु्त हॉल को कायाणत्मक जिम में परिवजतणत जकया गया, जशलाांग; राजथव नविाग 
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एनएसआईटी, हदैिाबाद में वॉल आटण; कौशल नवकास और उद्यनमता मिंत्रालय 

इलेक्ट्ॉननकी और सूचना प्रौद्योनगकी मिंत्रालय द्वािा 

जनजमणत उन्नत कायाणलय लेआउट 

सािंनख्यकी एविं कायणिम कायाणन्वयन मिंत्रालय के 

आि.के.पिुम जथथत िेटा इनोवेशन एवां सचूना जवज्ञान प्रभाग में 

कॉरििोि का कायाकल्प जकया िा िहा है 
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6 मंत्रािर्ों/फवभागों का मापदांि-वाि कायण जनष्पादन  

 

                        एमपी सिंदिण      सिंसदीय आश्वासन  

 

आईएमसी संदभा        राज्य सरकार संदभा 
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                 पीएमओ सिंदिण                 लोक नशकायतें 

 

     छाँटाई की गई िाइलें  
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8
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265680

14594 19731 2332 2335

265590
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7 इन फोकस: कृफष अनसंुिान और फिक्षा फवभाग  

 

7.1 पररचय  

कृफष मंत्रािर् के तहत फिसंबर 1973 में कृफष अनसंुिान और फिक्षा फवभाग (िेयि) की स्थापना की गई थी। (िेयि) ििे में 

कृफष अनसंुिान और फिक्षा का समन्वर् और प्रिार करता ह।ै भारतीर् कृफष अनसंुिान पररषि (आईसीएआि) िेयि के तहत 

संिाफित मुख्र् स्वार्त्त फवंग है और इसकी स्थापना 1929 में हुई थी। िेयि परेू ििे में बागवानी, मत्सस्र् पािन और पि ुफवज्ञान 

सफहत कृफष में अनसंुिान और फिक्षा के समन्वर्, मागाििान और प्रबंिन के फिए प्रमिु अनसंुिान संगठन, भारतीर् कृफष 

अनसंुिान पररषि (आईसीएआि) के फिए आवश्र्क सरकारी संपका  प्रिान करता ह।ै इसने फविेष रूप से स्वच्छता ही सेवा 

और फविेष अफभर्ान 4.0 के िौरान नागररकों को " स्वच्छता " की भावना के साथ एकीकृत करने पर काम फकर्ा । अफभर्ान 

के मखु्र् संििेों न ेसमिुार् के सिस्र्ों को स्वच्छ, स्वस्थ वातावरण सफुनफित करन ेके फिए स्वस्थ, सांधािर्ीय आितों को 

अपनाने के फिए प्रोत्ससाफहत फकर्ा। 

 

7.2 थवच्छता: एक झिक  

 

स्िच्छता 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

आईसीएआर-एनआईएनएिईटी, कोलकाता द्वािा समुद्र तट सफाई अजभयान चलाया गया 
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आईसीएआर-एनएएआरएम, हैदराबाद में थवच्छता अजभयान चलाया गया 
Hyderabad 

 

  BEFORE   AFTER

  पहले     बाद में 

  

          पहल े   बाद में 
  

आईसीएआर-सीआईआरसीओटी, मुिंबई में फाइलों की छँटाई की गई औि उन्हें व्यवजथथत जकया गया 
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स्थान का कुशि प्रबंर्न 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

  

  

आईसीएआर मुख्यालय, नई नदल्ली में जफजिकल फाइलों औि कायाणलय थथलों का बेहति सांचालन  

आईसीएआर मुख्यालय, नई नदल्ली में कुशलतापवूणक प्रबांजधत कायाणलय थथल उत्पादकता औि सहयोग को 

बढ़ावा द ेिह ेहैं 

पहले   

  

पहले            बाद में  

पहले        बाद में  
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कायाािय पररसर का संिर्ान 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

    

 

      

 

आईसीएआर-आईआईएसएस, माऊ में आांजशक िल जनकासी प्रर्ाली को पिूी तिह से कवि जकया िा िहा ह,ै 

जिससे थवच्छता, पयाणविर्ीय सांतुलन औि सावणिजनक थवाथ्य को बढ़ावा जमलेगा 

आईसीएआर-सीआईएिए, िुवनेश्वर में अजधक सांगजित औि सहयोगात्मक कायणथथल के जलए 

कायाणलय परिसि का कायाकल्प  

पहले       बाद में  

पहले        बाद में  
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पयाािरण अनुकूि पररपानटयािं 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     कचरा वनपिान  

 

 

 

 

      

 

आईसीएआर-एनआईआरसी नसनक्कम, द्वािा जनजमणत एक सुांदि वजटणकल आजकण ि उद्यान, िो 

सांधािर्ीय औि थपेस एजफजसएांट ग्रीन पे्रजक्टसेि को बढ़ावा दतेा है 

  पहल े   बाद में

आईसीएआर-एनआईएसए, रािंची के कायाणलय परिसि में कचिा जनपटान औि थवच्छता 

अजभयान चलाया गया 

  पहल े     बाद में  
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ई-कचरा वनपिान 

 

 

 

 

 

नागररक अनिमुख पहि 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

आईसीएआर मुख्यालय, नई नदल्ली में ई-वेथट का जनपटान जकया गया 

कौशल जवकास औि सथटेनेजबजलटी को बढ़ावा दनेे के जलए जवशेष अजभयान 4.0 के तहत आईसीएआर कृनर् 

नवज्ञान कें द्र, री िोई, मेघालय में पािांपरिक हथतजशल्प बुनाई में लगी मजहलाओां का एक समहू। 

  पहले    बाद में  
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7.3 उल्िेिनीर् उपिफब्िर्ां: िेयि  
 

स्िच्छता अवभयान और िंवबत मामिों को घटाना  

क) 97579 वगा िुि स्थान खाली हुआ। 

ख) कचिा फनपिान से 828009 रुपर्े का राजस्व अफजात हुआ 

ग) 3159 स्थिों पर स्वच्छता अफभर्ान ििाए गए  
 

महीना 

 

चिाए गए 

अवभयान  

(संख्या में) 

कचरा वनपिान/ 

सफाई के बाद महीने 

में खाली हुआ थिान 

(िगा िुट में) 

निनजकल 

िाइलों की 

समीक्षा  

(संख्या में) 

छाँटाई की 

गई िाइलें  

संख्या में) 

वडवजिि 

फाइिों की 

समीक्षा 

(संख्या में) 

बंद की गई  

ई-फाइिें 

(संख्या में) 

जनिरी- 24 78 12764 458 341 68 68 

फ़रिरी- 24 20 1914 110 37 9 9 

माचा-24 44 4720 740 369 17 17 

अपै्रि- 24 60 27891 1318 1146 23 23 

मई-24 50 7607 1144 870 119 119 

जून-24 35 5571 284 67 49 4 

जुिाई- 24 9 1647 155 37 26 0 

अगस्त- 24 16 0 0 0 0 0 

एससी 4.0 3159 97579 12773 7000 2000 2000 

आईसीएआर-सीआईपीएचईटी, लुनियाना के छात्र एक नागरिक-अजभमखु पहल के जहथसे के रूप में एक आउटिोि कला औि जशक्षा 

गजतजवजध में भाग लेते हुए, िो समदुाय-सांचाजलत वाताविर् में िचनात्मकता, समावेजशता औि अनुभवात्मक जशक्षा को बढ़ावा दतेी ह।ै 
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वदसम्बर- 24 2 135 70 45 5 5 

जनिरी-25 36 640 104 32 61 56 

 

वनणायन दक्षता में वृनि  

िेयि/आईसीएआर में जिलेयरिांग हो चकुी ह ैऔर िैनि ऑफ सबजमश्न को अजधकतम िार स्तरों तक िखा गर्ा ह ै। प्रिासफनक 

और फकसी अन्र् श्रेणी के काम के फिए, काम की प्रकृफत के आिार पर, िाइिें आमतौर पर एएसओ/एसओ/र्एूस के स्तर पर 

िरुू की जाती हैं। मामले के महत्व को देखते हुए, आवांजटत जवषय से सांबांजधत फाइले सांयकु्त सजचव/अपि सजचव/सदथय थति तक 

िाती हैं। मािा 2023 से फवत्तीर् िफिर्ों को भी उफित स्तरों पर प्रत्सर्ार्ोफजत फकर्ा गर्ा ह।ै 

 

ई आव  फस 

डीएआरई/आईसीएआर में 99 प्रफतित िाइिों का फडफजििीकरण कर फिर्ा गर्ा ह,ै तथा िगभग सभी िाइिें और रिसीट ई-

ऑफिस प्रणािी पर अपिोड कर िी गई हैं। 

डीएआरई में ई-रिसीट और ई-िाइिों के शेयि में उल्िेिनीर् वफृि हुई ह।ै इसके अफतररि, डीएआरई/आईसीएआर में अब सभी 

नई रिसीट्स इिेक्ट्रॉफनक रूप से तैर्ार की जा रही हैं। 
 

क्र. 

सं. 

ई- 

िाइलें/ई 

ररसीट्स 

जन. 

24 

फ़र. 

24 

माचा. 

24 

अपै्रल 

24 

मई 

24 

जून 

24 

जुिाई 

24 

अग. 

24 

नसतिं.

24 

अक्. 

24 

नविं. 

24 

वदस

. 24 

जन. 

25 

1 ई िाइलें 32 36 16 20 17 19 31 27 30 19 21 19 26 

2 ई ररसीट्स 201 148 193 172 200 150 281 172 199 196 181 171 334 

 

201    
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eReciepts pReciepts
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डेयर : नसिंहाविोकन 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

जनवरी 2024-जनवरी 2025 

  

िेयर/आईसीएआर

थवच्छता थिल

3159

खाली हुआ

97579 वगण िुट

अनजणत राजथव

रु. 828009

छँटाई की गई

िाइलें

9000

ननपटान के बाद 

बिंद ई-िाइलें

2000

लोक शिकायतों
का ननपटान

191
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8 जनर्णयन दक्षता में वजृि पर कार्ाािर् ज्ञापन 
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अनुिग्नक- I आँकड़े जो अपिोड नहीं हुएिं  

 

क्र. सं. मंत्रािय/विभाग 

1. राजभाषा फवभाग 

2. पेंिन एवं पेंिनभोगी कल्र्ाण फवभाग 

3. सामाफजक न्र्ार् एवं अफिकाररता फवभाग 

4. र्वुा कायणिम फवभाग 

5. सकू्ष्म, िघ ुऔर मध्र्म उद्यम मंत्रािर् 

6 जनजातीर् कार्ा मंत्रािर् 
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अनुिग्नक II- सिंनक्षप्तीकरर् सूची 

 

ि. सिं. सिंके्षपाक्षर मिंत्रालय/नविाग का नाम 

1. सीबीिीटी कें द्रीय प्रत्यक्ष कि बोिण (आय कि) 

2. सीबीआईसी कें द्रीय अप्रत्यक्ष कि औि सीमा शलु्क बोिण 

3. िीपीआईआईटी उद्योग सांवधणन औि आांतरिक व्यापाि जवभाग 

4. िीएआिपीिी प्रशासजनक सधुाि औि लोक जशकायत जवभाग 

5. िीएआिई  कृजष अनसुांधान एवां जकसान जवभाग 

6. िीएएांिएफिब्लल्यू कृजष एवां जकसान कल्यार् जवभाग 

7. िीएएच पशपुालन, िेयिी जवभाग 

8. िीएई पिमार् ुऊिाण जवभाग 

9. िीबीटी बायोटेक्नोलॉिी जवभाग 

10. िीसीपी िसायन एवां पेट्ोिसायन जवभाग 

11. िीओसी  वाजर्ज्य जवभाग 

12. िीओसीए उपभोक्ता मामले जवभाग 

13. िीओिी िक्षा जवभाग 

14. िीओिीपी िक्षा उत्पादन जवभाग 

15. िीआििीओ िक्षा अनसुांधान एवां जवकास जवभाग 

16. एमओ िोनि  उत्ति पवूी के्षत्र जवकास मांत्रालय 

17. िीईए आजथणक कायण जवभाग 

18. िीईपीिब्लल्यिूी जदव्याांगिन सशजक्तकिर् जवभाग 

19. िीईएक्सिब्लल्य ू भतूपवूण सैजनक कल्यार् जवभाग 

20. िीओई व्यय जवभाग 

21. िीओएफ उवणिक जवभाग 

22. िीएफएस जवत्तीय सेवा जवभाग 

23. जफशिीि मत्थय पालन जवभाग 
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24. िीओएफपीिी  खाद्य औि सावणिजनक जवतिर् जवभाग 

25. िीएच एांि एफिब्लल्यू थवाथ्य एवां परिवाि कल्यार् जवभाग 

26. िीएच आि  थवाथ्य अनसुांधान जवभाग 

27. िीएचई उच्चति जशक्षा जवभाग 

28. दीपम जवजनवेश औि सावणिजनक परिसांपजत्त प्रबांधन जवभाग 

29. िीओिे न्याय जवभाग 

30. िीओएलआि  भजूम सांसाधन जवभाग 

31. िीओएलए जवजध कायण जवभाग 

32. िीएमए सैन्य कायण जवभाग 

33. िीओएल िािभाषा जवभाग 

34. िीपीपीिब्लल्यू पेंशन औि पेंशनभोगी कल्यार् जवभाग 

35. िीओपीटी  काजमणक औि प्रजशक्षर् जवभाग 

36. िीओपीएच  औषध जवभाग 

37. पोथट्स  िाक जवभाग 

38. िीओपीई  लोक उद्यम जवभाग 

39. िीओआि  िािथव जवभाग 

40. िीओआििी ग्रामीर् जवकास जवभाग 

41. िीओएसईएल थकूल जशक्षा औि साक्षिता जवभाग 

42. िीएसटी जवज्ञान औि प्रौद्योजगकी जवभाग 

43. िीएसआईआि वैज्ञाजनक औि औद्योजगक अनुसांधान जवभाग 

44. िीओएसिेई  सामाजिक न्याय औि अजधकारिता जवभाग 

45. िीओएस अांतरिक्ष जवभाग 

46. थपोट्णस  खेल जवभाग 

47. िीओटी  दिूसांचाि जवभाग 

48. 
िीओिब्लल्यआूि एांि 

आििी  

िल सांसाधन, नदी जवकास औि गांगा सांिक्षर् जवभाग 



सचिवालय सुधार   जनवरी, 2025 

 
 

41 
 
 

49. िीओवाईए  यवुा कायणिम जवभाग 

50. एलिी जवधायी जवभाग 

51. आयषु आयषु मांत्रालय 

52. मोका नागि जवमानन मांत्रालय 

53. कोल  कोयला मांत्रालय 

54. को-ऑपिेशन सहकारिता मांत्रालय 

55. एमसीए कॉपोिेट कायण मांत्रालय 

56. एमओसी सांथकृजत मांत्रालय 

57. एमओिीिब्लल्यूएस पेयिल औि थवच्छता मांत्रालय 

58. एमओई जशक्षा मांत्रालय 

59. एमओईएस पृ् वी जवज्ञान मांत्रालय 

60. माइटी  इलेक्ट्ॉजनकी औि सचूना प्रौद्योजगकी मांत्रालय 

61. एमओईएफसीसी पयाणविर्, वन औि िलवाय ुपरिवतणन मांत्रालय 

62. एमईए जवदशे मांत्रालय 

63. एमओएफ जवत्त मांत्रालय 

64. एमओएफपीआई खाद्य प्रसांथकिर् उद्योग मांत्रालय 

65. एमएचआई भािी उद्योग मांत्रालय 

66. एमओएचएफिब्लल्यू थवाथ्य एवां परिवाि कल्यार् मांत्रालय 

67. एमएचए गहृ मांत्रालय 

68. एमओएचयएू आवासन एवां शहिी कायण मांत्रालय 

69. एमआईबी सचूना एवां प्रसािर् मांत्रालय 

70. एमओएलई  श्रम औि िोिगाि मांत्रालय 

71. एमएसएमई सकू्ष्म, लघ ुऔि मध्यम उद्यम मांत्रालय 

72. एमओएम खान मांत्रालय 

73. एमओएएमए  अल्पसांख्यक कायण मांत्रालय 

74. एमएनआिई नवीन एवां नवीकिर्ीय ऊिाण मांत्रालय 
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75. एमओपीआि पांचायती िाि मांत्रालय 

76. एमपीए सांसदीय कायण मांत्रालय 

77. एमओपीएनिी पेट्ोजलयम एवां प्राकृजतक गैस मांत्रालय 

78. एमओपी जवद्यतु मांत्रालय 

79. एमओआि िेल मांत्रालय (िेलवे बोिण) 

80. एमओआिटीएच सड़क परिवहन औि िािमागण मांत्रालय 

81. एमओपीएसिब्लल्यू पत्तन, पोत परिवहन एवां िलमागण मांत्रालय 

82. एमएसिीई कौशल जवकास एवां उद्यजमता मांत्रालय 

83. एमओएसपीआई साांजख्यकी एवां कायणिम कायाणन्वयन मांत्रालय 

84. एमओएस इथपात मांत्रालय 

85. एमओटी  वस्त्र मांत्रालय 

86. टूरिज़्म पयणटन मांत्रालय 

87. एमओटीए िनिातीय कायण मांत्रालय 

88. एमओिब्लल्यसूीिी मजहला एवां बाल जवकास मांत्रालय 

89. एमओवाईएएस  यवुा कायणिम औि खेल मांत्रालय 

90. नीजत आयोग नीजत आयोग 
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प्रशासजनक सधुाि औि लोक जशकायत जवभाग  

भाित सिकाि  

5 वाां तल, सिदाि पटेल भवन, सांसद मागण, नई जदल्ली-110001  
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