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I. ई-ऑफिस एनासलटर्क्स और कायाटन्वयन 

40 15 21 
मांत्रालयों/वविागों के पास 
100%  ई-िाइलें है  

 

मांत्रालयों/वविागों के पास 
100% ई-ररसीट्स है।  

ऐसे मांत्रालय/वविाग ब्जनका 
औसत ट्ाांजैकशन स्तर 4 से 

कम या बराबर है 

ई-िाइल उपयोग (%) मई 2025: 5,29,070 ररसीट्स में से 
5,02,606 ई- ररसीट्स थीां 

4.17

7.19

औसत ट्ाांजैकशन स्तर 

   95% 

Yr 2021                                     May’25 

1 
मुख्य- मुख्य बातें  

मई- 2025  

 

Apr-25 May-25

94.24%

95.47%
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II. स्वच्छता असियान की उपलब्धधयाां (मई 2025) 

III. लांबबत मामलों को घर्ाना  

 

4,57,081 लोक सशकायतें 

19,613 लोक सशकायत अपील 

1,448 सांसद सदस्यों से सांदिट 

320 राज्य सरकारों से सांदिट 

85 आईएमसी सांदिट 

356 पीएमओ सांदिट 

तनपर्ान पूरे फकए गए सांसदीय आश्वासन  

57  

असिलेख प्रबांधन 

8,835 

स्थलों पर स्वच्छता असियान 
िलाया गया 

3,45,897 

वगट िीर् खाली हुआ स्थान  
2,84,84,39,141 

स्रैप तनपर्ान से अब्जटत 
राजस्व 

1,04,941 फिब्जकल िाइलों की 
समीक्षा की गई और 66,186 

फिब्जकल िाइलों की छाँर्ाई । 
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सुशासन प्रथाओां का अनुकरण: राज्य स्तरीय 
उपलब्धधयाां  

2 

असिलेख प्रबांधन स्वच्छता असियान की 
ररपोटर्िंग 

स्रैप तनपर्ान 
टै्फकां ग 

एकीकृत तनगरानी 
डैशबोडट 

केंद्र
-रा

ज्य
 प्र

तत
कृत

त  

पषृ्ठिूसम और उपलब्धधयाां 
कें द्रीय स्तर पर फकए गए सचिवालय सुधारों को अि महाराष्ट्र और 
हररयार्ा द्वारा सफिय रूप से दोहराया जा रहा है, जो कें द्रीय 
सचिवालय की सीमाओं स ेपरे इि पहलों के िढ़त ेप्रिाव और 
प्रासंचगकता को दशाणता है। पटिा में 29 अप्रैल 2025 को लॉन्ि 
फकया गया स्वच्छ बिहार पोटणल, कें द्रीय पहलों के राज्य-स्तरीय 
कायाणन्वयि में सिल राजंजशि का िवीितम उदाहरर् है। 
एससीडीपीएम पोटणल (लबंित मामलों के निपटाि के भलए ववशेष 
अभियाि) की सिसे करीिी राज्य-ववभशष्ट्ट प्रनतकृनत के रूप में 
डडजाइि फकया गया, इसे एिआईसी की डीएआरपीजी तकिीकी टीम 
के सपोटण से बिहार के प्रशासनिक संदिण के अिुरूप ििाया गया 
है। यह पोटणल बिहार में वविागों में स्वच्छता, भशकायत निवारर् 
और डडजजटल फाइल प्रिंधि की संरचित निगरािी को सक्षम 
ििाता है, जजससे जमीिी स्तर पर सुशासि प्रथाओं को संस्थागत 
ििाया जा सके। 

स्वच्छ पोर्टल की मुख्य 
कायटक्षमताएां 

मी
डड
या
 क

वरे
ज 

एससीडीपीएम पोर्टल 

(कें द्र, डीएआरपीजी) 
तकनीकी मागटदशटन 

स्वच्छ 

(राज्य स्तरीय) लॉन्ि 

पोर्टल होब्स्र्ांग + 
प्रसशक्षण 
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प्रशासनिक सुधार और लोक भशकायत वविाग (डीएआरपीजी) िे 16-31 मई, 2025 तक स्वच्छता पखवाडा 
2025 मिाया। पेयजल और स्वच्छता वविाग के तत्वावधाि में समजन्वत यह वावषणक पहल स्वच्छता, 
जि िागीदारी और सावणजनिक स्वच्छता और हररत जीवि के गांधीवादी भसद्धातंों के प्रनत सरकार की 
प्रनतिद्धता को दशाणती है। 

    प्रमुख गततववचधयाां  

 

 असियान की झलफकयााँ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

पहल वववरण 

स्वच्छता शपथ वररष्ट्ठ अचधकाररयों द्वारा डीएआरपीजी के समपणर् की पुजष्ट्ट करिे के भलए सामूहहक 
शपथ  

श्रमदान गततववचधयााँ आस-पास के इलाकों में स्वच्छता अभियाि िलाए गए और स्वैजच्छक सामुदानयक सेवा 
आयोजजत की गई 

वकृ्षारोपण असियान शहरी सस्टेिेबिभलटी को िढ़ािे और पयाणवरर् संरक्षर् के िारे में जागरूकता िढ़ाि ेके 
उद्देश्य से हररत पहल 

स्वच्छता पखवाडा 2025: स-ुशासन के प्रतत डीएआरपीजी की 
तनरांतर प्रततबद्धता 

3 

4 
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मुख्य व्याख्या 
कें द्रीय सचिवालय में सफिय िाइलों के भलए औसत ववभशष्ट्ट रांजकै्शि लेवल 2021 में 7.19 

से घटकर मई 2025 में केवल 4.17 रह गया है, जजससे प्रफियाएं सुव्यवजस्थत होंगी और दक्षता 
िढे़गी। 

4.1 डडलेयररांग प्रववृि (मई 2025) 

4 औसत ववसशष्र् स्तरों के अनुसार मांत्रालयों/वविागों का 
ववतरण (डडलेयररांग) 

7.19
6.41

5.54 5.72

4.17

0.00

2.00

4.00

6.00

8.00

Yr-2021 Yr-2022 Yr-2023 Yr-2024 May-25

सफरय फाइलों का औसत ववसशष्र् ट्ाांजैक्शन (वावषटक)

4.70

4.41

4.24

4.73

4.17 4.17

4.00

4.10

4.20

4.30

4.40

4.50

4.60

4.70

4.80

Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25

सफरय फाइलों का औसत ववसशष्र् ट्ाांजैक्शन (माससक)

2

1

5 से अचधक औसत 
ववसशष्र् स्तर वाले
मांत्रालय/वविाग

51

1

4 से कम 5 से अचधक 
औसत ववसशष्र् स्तर 
वाले मांत्रालय/वविाग

21

1

4 से कम औसत 
ववसशष्र् स्तर वाले
मांत्रालय/वविाग
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4.2 डडलेयररांग की ब्स्थतत (मई - 2025) 
 

निम्िभलखखत ग्राि मई, 2025 के भलए ववभिन्ि मंत्रालयों/वविागों में औसत ववभशष्ट्ट रांजैक्शि 

स्तरों को दशाणता है: 

 

क. ऐसे मांत्रालय/वविाग ब्जनका औसत ववसशष्र् ट्ाांजैक्शन स्तर ≤ 4 तक है 

 

 

ख.  ऐस ेमांत्रालय/वविाग ब्जनका औसत ववसशष्र् ट्ाांजैक्शन स्तर 4 स ेअचधक तथा 5 से कम या 
बराबर हो 

 

 

3.11 3.18 3.36 3.43 3.57 3.65 3.66 3.68 3.71 3.77 3.79 3.84 3.84 3.91 3.92 3.93 3.94 3.97

औसत ववसशष्र् स्तर ≤ 4

4.01
4.05 4.05

4.07
4.09 4.1

4.12
4.14

4.17 4.17 4.17
4.2 4.2 4.2 4.21 4.21 4.22

4 < औसत ववसशष्र् स्तर ≤ 5
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• औसत ववसशष्र् ट्ाांजैक्शन स्तर >4 और ≤ 5 वाले मांत्रालय/वविाग (जारी) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग. 5 से अचधक औसत ववसशष्र् ट्ाांजैक्शन स्तर वाले मांत्रालय/वविाग  

 

केवल दो मंत्रालयों/वविागों का औसत ववभशष्ट्ट राजंैक्शि स्तर 5 से अचधक है - 

उवटरक वविाग (डीओएि) का 5.01 और पेयजल एवां स्वच्छता मांत्रालय  

(एमओडीडधल्यूएस) का 5.39 ।  

 

4.23 4.26 4.28 4.31
4.37 4.38 4.38 4.4

4.47 4.49 4.49 4.5 4.52 4.53 4.55 4.57 4.58

4 < औसत ववसशष्र् स्तर ≤ 5

4.58 4.59 4.61 4.61
4.65 4.66 4.66 4.67 4.68 4.7

4.74
4.78

4.84 4.87
4.93 4.94

4.99

4 < औसत ववसशष्र् स्तर ≤ 5
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5.1 ई-ऑफिस एनासलटर्क्स 

➢ ई-ऑफिस एिाभलहटक्स डैशिोडण ( https://vishleshan.eoffice.gov.in/ ) का शुिारम्ि हदिांक 19 हदसंिर, 

2023 को फकया गया । 

यह डैशिोडण निम्िभलखखत सुववधाएं प्रदाि करता है: 

o गहि डेटा ववश्लेषर् को आसाि ििािे और निर्णयि प्रफिया को सुदृढ़ करिे के भलए ररयल टाइम 
मेहरक्स 

o डेटा और रेंड के ववजुअलाइजेशि के माध्यम से निर्णयि को प्रोयोक्तािुकूल ििािा  

o ई-ऑफिस को और अचधक सुव्यवजस्थत एवं मजिूत ििािे के भलए डेटा ववश्लेषर् 

o आईईडीएम के व्यापक कायाणन्वयि को सुगम ििािा।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

डैशिोडण केवल एिआईसी िेट पर उपलब्ध है। वतणमाि में, यह िारत सरकार के सिी सचिवों और अन्य वररष्ट्ठ 

अचधकाररयों  (केवल एिआईसी ईमेल) और मोिाइल िंिर के वववरर् के साथ एिआईसी से ववभशष्ट्ट अिुरोध फकया 
जािा है) के भलए सुलि है । 

 

5 
 

ई-ऑफिस एनासलटर्क्स और कायाटन्वयन  

ईऑफिस एनासलटर्क्स डैशबोडट इांर्रफेस 
यूआरएल:https://vishleshan.eoffice.g

ov.in/ 

https://vishleshan.eoffice.gov.in/
https://vishleshan.eoffice.gov.in/
https://vishleshan.eoffice.gov.in/
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5.2 ग्रोथ ऑि ई-िाइल्स 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

जूि, 2024 से मई 2025 तक ई-िाइलों में लगातार वदृ्चध देखी जा रही है, जो मई 2025 में 34.0 
हजार हो गई है। यह मंत्रालयों/वविागों में ई-ऑफिस प्लेटिॉमण के निरंतर अपिाए जािे  और सफिय 
उपयोग को दशाणता है , जजसमें सफिय और िदं की गई िाइलों को नियभमत रूप से अपडेट फकया जाता 
है - जो बेहतर डडब्जर्ल वकट फ़्लो और फाइल प्रबांधन को दशाटता है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22.4k

34.4k

29.3k 28.9k 29.1k
27.0k 27.1k

29.7k

24.8k

29.4k

26.2k

32.6k

1.0k 1.3k 1.2k 1.6k 1.7k 1.2k 1.1k 1.2k 1.4k 1.8k 1.6k 1.5k

23.4k

35.6k

30.5k 30.5k 30.8k

28.1k 28.2k

30.9k

26.1k

31.2k

27.8k

34.0k

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

Jun-24 Jul-24 Aug-24 Sep-24 Oct-24 Nov-24 Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25

सफरय और बांद की गई ई-िाइलों के माससक आांकडे

Active eFiles Closed eFiles Total eFiles

E-files, 32560

Pfiles, 1544

सफरय ई-िाइलों का शयेर

E-files Pfiles

मई 2025 में कुल सफरय िाइलों में ई-िाइलों का शेयर 95.47% था, जो फिब्जकल 
िाइलों की तुलना में डडब्जर्ल िाइलों के प्रमुख उपयोग को दशाटता है। 
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5.3. ई-िाइल बनाना (मई 2025) 

मई 2025 माह के भलए सफिय ई-िाइलों में <90% शेयर वाले मंत्रालय/वविाग : 

र.सां. मांत्रालय/वविाग का नाम ई-िाइल्स का % शेयर 

1 दरूसंिार वविाग 89.23% 

2 व्यय वविाग - ववत्त मंत्रालय 88.93% 

3 काभमणक एवं प्रभशक्षर् वविाग 86.95% 

4 गहृ मंत्रालय 69.27% 

5 राजिाषा वविाग 6.98% 

 

 

5.4. अांतर-वविागीय फाइल सांिलन 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jun-24, 2708

Jul-24, 4388

Aug-24, 4638

Sep-24, 4298

Oct-24, 4996

Nov-24, 4376

Dec-24, 3108

Jan-25, 3238

Feb-25, 2959

Mar-25, 3792

Apr-25, 3225

May-25, 3892

2000

2500

3000

3500

4000

4500

5000

5500

Apr-24 Jun-24 Jul-24 Sep-24 Nov-24 Dec-24 Feb-25 Apr-25 May-25

अांतर मांत्रालयी/वविागीय फाइल सांिलन के रुझान 
(माससक)
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•  अांतर-मांत्रालयी फाइल सांिलन में अग्रणी मांत्रालय/वविाग – मई 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

मई 2025 माह के भलए ववचध कायट वविाग के पास अंतर-मतं्रालयी िाइलों की अचधकतम संख्या ( 596) है, जजसके 

िाद कासमटक और प्रसशक्षण वविाग (525) और गहृ मांत्रालय (510) का स्थान है । 

5.5. ई-ररसीर् अपनाना ( ई-ररसीर् का  शेयर % ) 

 

 

वपछल ेछह महीनों में ई-ररसीट्स का शेयर लगातार 94% से ऊपर ििा हुआ  है , जो मई 2025 में 95% के उच्ितम 

स्तर पर है – यह मंत्रालयों/वविागों में ररसीट प्रिंधि में पयाणप्त डडजजटल अडॉप्शि का संकेत है। 

 

 

93.60%

93.80%

94.00%

94.20%

94.40%

94.60%

94.80%

95.00%

95.20%

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25

Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25

Total Receipts Received 484,051 511,636 438,248 526,379 461,603 529,070

Total eReceipts Received 455,915 483,198 414,013 498,672 436,387 502,606

%age eReceipt 94.19% 94.44% 94.47% 94.74% 94.54% 95.00%

ई-ररसीर् अपनाने का माससक रुझान: 
टदसांबर 2024 – मई 2025

Total Receipts Received Total eReceipts Received %age eReceipt
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141
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अांतर मांत्रालयी फाइल सांिलन प्रववृियों वाले शीषट 10 मांत्रालय/वविाग
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मई 2025 तक 15 मतं्रालयों/वविागों के पास  100% ई-ररसीट्स हैं, ब्जसमें डाक वविाग 14,950 ई-ररसीट्स के 

साथ अग्रर्ी है , इसके िाद एमसीए (7,401 ) और डीओएसजेई (6,085) हैं - जो अिुकरर्ीय डडजजटल ररसीट 

कारणवाई  को दशाणता हैं। 

 

5.6. ई-ऑफिस एनासलटर्क्स 

मई 2025 के भलए मंत्रालय-वार ववश्लेषर् का सारांश इस प्रकार है: 

र. सां. मांत्रालय/वविाग % सफरय 

ई-िाइलें % ई-ररसीर् 

>4 औसत ववसशष्र् 

स्तर वाली फाइलों 
का %  

1 डीईए - ववत्त मंत्रालय 99.92% 96.36% 5.70% 

2 उद्योग संवधणि और आंतररक व्यापार वविाग 99.87% 97.99% 38.91% 

3 प्रशासनिक सुधार और लोक भशकायत वविाग 100.00% 98.34% 33.33% 

4 कृवष अिुसंधाि और भशक्षा वविाग 100.00% 98.77% - 

5 कृवष एवं फकसाि कल्यार् वविाग 97.23% 99.58% 50% 

6 पशुपालि और डेयरी वविाग 99.74% 99.87% 26.10% 

7 िायोटेक्िोलॉजी वविाग 100.00% 100.00% 28.36% 

8 रसायि और पेरोरसायि वविाग 100.00% 99.84% 37.33% 

9 वाखर्ज्य कर वविाग 99.89% 96.68% 27.58% 

 

14950

7401
6085

5508
4243

2849 2616 2560 2556 2487 2399 2334

890 637 471

मई 2025 में 100% ई-ररसीर् वाले मांत्रालय/वविाग
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र. सां. मांत्रालय/वविाग % सफरय 

ई-िाइलें % ई-ररसीर् 

>4 औसत ववसशष्र् 

स्तर वाली फाइलों 
का %  

10 उपिोक्ता मामले वविाग 100.00% 99.98% 38.13% 

11 पेयजल एवं स्वच्छता वविाग 100.00% 100.00% 62.10% 

12 हदव्यांगजि सशजक्तकरर् वविाग 100.00% 99.85% 43.06% 

13 उवणरक वविाग 100.00% 99.28% 49.28% 

14 मत्स्य वविाग 100.00% 100.00% 34.33% 

15 खाद्य और सावणजनिक ववतरर् वविाग 100.00% 99.67% 40.26% 

16 न्याय वविाग  98.28% 100.00% 24% 

17 िूभम संसाधि वविाग 100.00% 99.92% 56.14% 

18 ववचध कायण वविाग 100.00% 99.99% 11.03% 

19 राजिाषा वविाग 6.98% 26.90% 32.50% 

20 पेंशि एवं पेंशििोगी कल्यार् वविाग 100.00% 98.15% 40.68% 

21 काभमणक एवं प्रभशक्षर् वविाग 86.95% 89.41% 41.98% 

22 औषध वविाग 100.00% 99.46% 43.24% 

23 डाक वविाग 100.00% 100.00% 43.42% 

24 लोक उद्यम वविाग 100.00% 100.00% 13.51% 

25 ग्रामीर् ववकास वविाग 99.09% 99.95% 43.71% 

26 ववज्ञाि एवं प्रौद्योचगकी वविाग 100.00% 99.96% 38.13% 

27 वैज्ञानिक और औद्योचगक अिुसंधाि वविाग 100.00% 100.00% 1.66% 

28 सामाजजक न्याय और अचधकाररता वविाग 100.00% 100.00% 54.63% 

29 दरूसंिार वविाग 89.23% 85.57% 47.64% 

30 जल संसाधि, िदी ववकास और गंगा संरक्षर् वविाग 100.00% 99.96% 45.87% 

31 डीएिएस - ववत्त मतं्रालय 100.00% 94.54% 37.05% 

32 

डीएिआर वविाग - स्वास््य एव ंपररवार कल्यार् 

मंत्रालय 

93.66% 89.71% 33.63% 
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र. सां. मांत्रालय/वविाग % सफरय 

ई-िाइलें % ई-ररसीर् 

>4 औसत ववसशष्र् 

स्तर वाली फाइलों 
का %  

33 दीपम - ववत्त मंत्रालय 100.00% 100.00% 38.89% 

34 व्यय वविाग  - ववत्त मतं्रालय 88.93% 62.36% 27.98% 

35 

स्वास््य एवं पररवार कल्यार् वविाग - स्वास््य एवं 

पररवार कल्यार् मतं्रालय 

98.56% 93.57% 43.09% 

36 राजिाषा वविाग - ववत्त मतं्रालय 94.83% 85.12% 27.33% 

37 ववधायी वविाग 100.00% 83.92% 32.58% 

38 आयुष मंत्रालय 94.12% 79.14% 58.60% 

39 िागर ववमािि  मतं्रालय 98.52% 99.90% 53.23% 

40 कोयला मंत्रालय 100.00% 100.00% 36.65% 

41 सहकाररता मंत्रालय 100.00% 92.40% 21.90% 

42 कॉपोरेट कायण मंत्रालय 100.00% 100.00% 26.67% 

43 संस्कृनत मतं्रालय 97.74% 97.21% 44.25% 

44 उत्तर-पूवी क्षते्र ववकास मतं्रालय 100.00% 99.77% 32.79% 

45 पृ् वी ववज्ञाि मतं्रालय 100.00% 100.00% 53.73% 

46 भशक्षा मतं्रालय 97.07% 98.51% 40.80% 

47 इलेक्रॉनिकी और सूििा प्रौद्योचगकी मतं्रालय 98.95% 95.72% 46.20% 

48 पयाणवरर्, वि और जलवायु पररवतणि मंत्रालय 99.91% 99.94% 40.16% 

49 ववदेश मतं्रालय 99.71% 99.86% 27.74% 

50 खाद्य प्रसंस्करर् उद्योग मंत्रालय 100.00% 93.65% 39.71% 

51 िारी उद्योग मंत्रालय 100.00% 99.95% 36.63% 

52 गहृ मंत्रालय 69.27% 81.48% 28.66% 

53 आवासि एवं शहरी कायण मतं्रालय 99.69% 96.88% 45.86% 

54 सूििा एवं प्रसारर् मतं्रालय 92.92% 74.94% 50.35% 

55 श्रम एवं रोजगार मंत्रालय 98.99% 90.13% 50.43% 
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र. सां. मांत्रालय/वविाग % सफरय 

ई-िाइलें % ई-ररसीर् 

>4 औसत ववसशष्र् 

स्तर वाली फाइलों 
का %  

56 सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम मंत्रालय 99.46% 87.03% 42.58% 

57 खाि मंत्रालय 100.00% 99.97% 43.48% 

58 अल्पसंख्यक कायण मंत्रालय 100.00% 85.43% 53.25% 

59 िवीि और िवीकरर्ीय ऊजाण मंत्रालय 100.00% 99.97% 36.61% 

60 पंिायती राज मंत्रालय 100.00% 100.00% 40.19% 

61 संसदीय कायण मतं्रालय 100.00% 100.00% 33.33% 

62 पेरोभलयम एवं प्राकृनतक गैस मंत्रालय 99.64% 98.89% 34.27% 

63 पति, पोत पररवहि और जलमागण मंत्रालय 99.20% 99.97% 39.18% 

64 ववद्युत मंत्रालय 98.42% 99.97% 45.83% 

65 सडक पररवहि एवं राजमागण मंत्रालय 100.00% 99.90% 40.87% 

66 कौशल ववकास और उद्यभमता मंत्रालय 99.42% 93.00% 29.93% 

67 सांजख्यकी एवं कायणिम कायाणन्वयि मंत्रालय 99.88% 99.92% 34.54% 

68 इस्पात मंत्रालय 94.24% 98.57% 35.33% 

69 वस्त्र मतं्रालय 99.60% 84.20% 38.60% 

70 पयणटि मंत्रालय 100.00% 100.00% 46.91% 

71 जिजातीय कायण मतं्रालय 100.00% 99.28% 33.33% 

72 महहला एवं िाल ववकास मतं्रालय 100.00% 99.96% 45.41% 

73 युवा कायणिम और  खेल मतं्रालय 98.69% 99.98% 36% 

74 िीनत आयोग 100.00% 97.94% 35.36% 

 
 

ऐसे मंत्रालय/वविाग जजिका औसत ववभशष्ट्ट रांजैक्शि स्तर 5 से अचधक है, व े
डडलेयररगं/डेभलगेशि की समीक्षा करेंगे।  
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सांियी उपलब्धधयााँ (2021 – मई 2025) 

   

डेटा, प्रशासनिक दक्षता को िढ़ाि ेऔर मंत्रालयों/वविागों में स्वच्छता को िढ़ावा देिे में ववशेष अभियाि (SC1.0-

SC4.0) और सचिवालय सुधारों की निरंतर गनत को दशाणता है। मई 2025 तक, सिंयी उपलजब्धयों में स्िैप निपटाि 

के माध्यम से प्राप्त ₹3163.97 करोड, 679.75 लाख वगट िुर् कायाणलय स्थाि खाली होिा, स्वच्छता अभियािों के 

तहत 11.89 लाख से अचधक साइर्ों को कवर करना और 136.6 लाख िाइलों का तनपर्ान शाभमल है । हदसंिर 2024 

से मई 2025 के महीिों में लगातार प्रगनत, स्वच्छता के संस्थागतकरर् और दैनिक शासि में दक्षता-उन्मुख 

पररपाहटयों की पुजष्ट्ट करती है। 

6.1. कुल अब्जटत राजस्व (करोड रुपए में) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

स्िैप निपटाि के माध्यम से अजजणत कुल ₹3163.97 करोड राजस्व में से, ₹799.92 करोड केवल 
टदसांबर'24-मई'25 के दौराि प्राप्त हुए , जो ववशेष अभियाि वव.अ. 1.0- वव.अ. 4.0 से आगे निरंतर 
प्रगनत को दशाणता है , जजसिे पहले ₹2364.05 करोड का योगदान टदया था। 

मापदांड 
वव.अ. 1.0 - 
वव.अ.  4.0 

टदसम्बर'24-

अप्रैल'25 
मई 25 सांियी 

अब्जटत राजस्व (करोड रुपए में) 2364.05 515.08 284.84 3163.97 

खाली हुआ स्थान (लाख वगट िीर् में) 643.82 32.43 3.5 679.75 

स्वच्छता असियान स्थल 1149935 30889 8835 1189659 

छााँर्ी गई िाइलें (लाखों में) 131.4 4.54 0.66 136.6 

6 ववशेष असियान और स्वच्छता को सांस्थागत करना  

 

SC1.0 - SC4.0, 
2364.05

Dec'24-May'25, 
799.92

अब्जटत सांियी राजस्व - 3163.97 करोड रु. 
अब्जटत राजस्व (किरा तनपर्ान से) (करोड रु. में)

SC1.0 - SC4.0 Dec'24-May'25
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6.2. स्रैप तनपर्ान से अब्जटत राजस्व (मई 2025) 
अकेले रेल मांत्रालय िे ₹264.87 करोड से अचधक का योगदान टदया, जो इस अवचध के दौराि अजजणत 
कुल स्िैप निपटाि राजस्व का लगिग 93% है। इसके बाद MoPSW , MHI, कोयला, MoP और 
अन्य का स्थान है, जो पररसांपवि मुद्रीकरण को आगे बढाने में रेलवे की महत्वपूर्ण िूभमका को दशाणता 
है । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.3. खाली हुआ स्थान (मई 2025)  
खाली हुआ स्थाि में, रेल मंत्रालय (1,30,180 वगट िीर्) सिसे आगे है, उसके िाद कोयला मतं्रालय 
(76,231 वगट िीर्) का स्थान है। एमएिआई, एमएिए और डीएआरई िे सामूहहक रूप से 52,000 
वगण िीट से अचधक का योगदाि हदया, जिफक अन्य वविागों िे 87,269 वगण िीट स्थाि खाली 
फकया, जो स्पेस ऑजप्टमाइजेशि में व्यापक स्तर पर िागीदारी को दशाणता है। 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MoR, 264.9

MoPSW, 5.99

MHI, 3.82

Coal, 3.6 MoP, 1.91
Others, 4.7

कुल अब्जटत राजस्व- 284.84 करोड रुपये
शीषट 5 मांत्रालय/वविाग द्वारा अब्जटत राजस्व (स्रैप तनपर्ान से) 

(करोड रुपये में)

MoR MoPSW MHI Coal MoP Others

MoR, 130180

Coal, 76231

MHI, 24257

MHA, 14040

DARE, 13920

Others, 87269

खाली हुआ कुल स्थान 3,45,897 वगट िीर् 
शीषट 5 मांत्रालय/वविाग द्वारा खाली हुआ स्थान (वगट िीर् में)
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क. शीषट 3 मांत्रालयों/वविागों द्वारा स्रैप तनपर्ान के माध्यम से अब्जटत राजस्व  

 

➢ रेल मांत्रालय: मई 2025 में अजजणत कुल राजस्व 2,64,87,81,449 रुपये है। अजजणत राजस्व के 

अिुसार शीषण 3 क्षेत्र हैं: - 

 

 

 

 

 

 

➢ पतन, पोत पररवहन और जलमागट मांत्रालय: मई 2025 में कुल अजजणत राजस्व 5,98,84,310 

रुपये है। अजजणत राजस्व के अिुसार शीषण 3 साइटें  हैं: - 

 

र.सां. साइर्/कायाटलय अब्जटत राजस्व (रु. में) 
1. श्यामा प्रसाद मुखजी िंदरगाह 5,22,00,000 

2. डे्रजजंग कॉपोरेशि ऑि इंडडया भलभमटेड 54,03,300 

3. न्यू मैंगलोर पोटण अथॉररटी 15,81,495 

 

➢ िारी उद्योग मांत्रालय: मई, 2025 में कुल अजजणत राजस्व 3,82,20,477 रुपये है। अजजणत 

राजस्व के अिुसार शीषण 3 साइटें  हैं: - 

 

र.सां. साइर्/सांगठन अब्जटत राजस्व (रु. में) 
1. िारत हेवी इलेक्रॉनिक्स भलभमटेड 2,72,07,664 

2. बिज एंड रूि कंपिी (इंडडया) भलभमटेड 55,78,859 

3. सीमेंट कॉपोरेशि ऑि इंडडया भलभमटेड 29,38,670 

 

र.सां. क्षेत्र अब्जटत राजस्व (रु. में) 
1. दक्षक्षर् मध्य रेलवे 1,53,12,90,170 

2. पजश्िमी रेलवे 71,65,00,000 

3. पूवी रेलवे 34,00,00,000 
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6.4. स्वच्छता असियान साइर् (मई 2025) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

8,835 स्वच्छता अभियािों में से अकेल ेडाक वविाग ने लगिग 50% असियान िलाए , जजसके िाद रेल मतं्रालय 

और रक्षा वविाग का स्थाि रहा - जो इि वविागों द्वारा स्वच्छता पहलों में मजिूत और निरंतर िागीदारी को दशाणता 
है। 

6.5. छााँर्ी गई फिब्जकल िाइलें (मई 2025) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

66,186 फिब्जकल िाइलों में से गहृ मंत्रालय िे 25,000 से अचधक िाइलों को छााँटकर पहला स्थाि प्राप्त फकया, 
उसके िाद ववदेश मंत्रालय और डाक वविाग का स्थाि रहा। यह दशाणता है फक प्रमुख मंत्रालयों द्वारा अव्यवस्था को 
दरू करिे और फिजजकल िाइल प्रिंधि में सुधार करिे की हदशा में एक मजिूत कदम उठाया गया है। 

 
 

4350

1851

923

387
156 152 130 126 75 70

0
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5000

Post MoR DoD MHA DH&FW DFS DoFPD MSME CBDT Coal

िलाए गए स्वच्छता असियान - 8,835 
(शीषट 10 मांत्रालय/वविाग)

25233

8501 8063
6576

3500
1412 1238 1201 963 924

0
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15000

20000

25000
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MHA MEA Post MoR MSDE DARE CBDT MoP DMA CBIC

छााँर्ी गई कुल फिब्जकल िाइलें - 66,186 
(शीषट 10 मांत्रालय/वविाग)
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 मांत्रालयों/वविागों द्वारा एससीडीपीएम पोर्टल पर अपलोड फकए गए चित्रात्मक साक्ष्य – मई 2025

पहले – बाद में  7 

अपभशष्ट्ट निपटाि - अपभशष्ट्ट प्रिंधि, सुलि कायाणलय स्थाि के माध्यम से सौंदयण और उपयोचगता को 
िढ़ािा: आयकर कायाटलय,कानपुर,उिर प्रदेश(पब्श्िम);सीबीडीर्ी। 

 

पहल े बाद में  

पहले 

 

बाद में 

िढ़ी हुई उपयोचगता के भलए अव्यवस्था को दरू करिा और गहि सिाई करिा - सीबी स्र्ोर, रानीखेत में एक पररवनतणत स्थाि; 
डीओडी  

पहले 

 

बाद में 

अखखल िारतीय वाक एवां श्रवण सांस्थान (एआईआईएसएि), मैसूर में निपटाि के माध्यम से कायाणलय स्थाि का 
संवधणि; डीएिएांडएिडधल्यू 
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शे्रष्ठ पररपाटर्याां ई-किरा तनपर्ान  8 

एएमडी मुख्यालय, हैदराबाद में ई-किरे का निपटाि फकया गया; डीएई 

िारतीय उद्यसमता सांस्थान, गुवाहार्ी में ई-किरा निपटाि फकया गया; एमएसडीई 
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एमपी सांदिट                 सांसदीय आश्वासन 

  

आईएमसी सांदिट राज्य सरकार सांदिट 

मांत्रालयों/वविागों का मापदांड - वार कायट तनष्पादन 9 
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  पीएमओ सांदिट लोक सशकायतें 

छांर्ाई की गई िाइलें 
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क. पररिय  

कोयला मंत्रालय का मुख्य उद्देश्य अत्याधुनिक और स्वच्छ कोयला प्रौद्योचगफकयों को अपिाकर 
कोयला उत्पादि में वदृ्चध करिा; भसद्ध कोयला संसाधिों को िढ़ािे पर जोर देते हुए अन्वेषर् प्रयासों 
को िढ़ािा तथा पयाणवरर् के अिुकूल और संधारर्ीय तरीके से अथणव्यवस्था के ववभिन्ि क्षेत्रों की मागं 
को पूरा करिे के भलए कोयले की शीघ्र निकासी के भलए आवश्यक िुनियादी ढांिे का ववकास करिा 
है। 

ववशेष असियान के तहत कोयला मांत्रालय की उपलब्धधयाां (अक्रू्बर 2021- मई 2025): 

• 2.57 करोड वगट िीर् स्थाि को साि फकया गया । 
• 55,021 मीटट्क र्न स्रैप तनपर्ान से 300.89 करोड रुपए का राजस्व प्राप्त हुआ । 

• 17,155 फिब्जकल िाइलें छााँटी गईं तथा 68,268 ई-िाइलें िंद कर दी गईं। 

• स्वच्छता रैसलयाां, नुक्कड नार्क और सिाई कमणिाररयों के भलए स्वास््य जाांि जसैी सावणजनिक 
सहिाचगता गनतववचधयां आयोजजत की गईं।  

ख. झलक  

स्वच्छता 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

10 इन िोकस: कोयला मांत्रालय 

साउथ ईस्र्नट कोलिील््स सलसमरे्ड (एसईसीएल) द्वारा इांटदरा ववहार अस्पताल, बबलासपुर के 
स्िैप के निपटाि से ििाई गई अमतृ िामेसी; कोयला मांत्रालय। 
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स्थान का कुशल प्रबांधन 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

 

 

 

कायाटलय स्थल का सांवधटन 

                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                     

 

अप्रयुक्त स्थाि को ररकॉडण रूम, कोयला िवन, बीसीसीएल, धनबाद, झारखांड में पररवनतणत फकया 
गया; कोयला मांत्रालय  

 सीएमपीडीआई, धनबाद, झारखांड में स्िैप को साि करके कायाणलय स्थाि ििाया गया; कोयला 
मांत्रालय  
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कायाटलय स्थल का सांवधटन  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अपसशष्र् से धन 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

अप्रयुक्त स्थाि को बीसीसीएल कायाटलय, धनबाद में टेिल टेनिस रूम में पररवनतणत फकया गया ; कोयला मांत्रालय 

किरे को कलाकृनत के उल्लेखिीय टुकडे में िदलिा एनएलसीआईएल (कोयला का पीएसयू), रिी मागट 
जांक्शन, नई टदल्ली द्वारा किरे से ििाया गया, जय हहदं िि; कोयला मांत्रालय  
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स्िैप को कलाकृनत के रििात्मक टुकडे में िदलिा, एक 
अप्रयुक्त राजदतू कार को फिर से इस्तेमाल करिा 

सीसीएल (कोयला मांत्रालय का पीएसयू), राांिी, झारखांड; 

कोयला मांत्रालय 

स्िैप को पहिाि के प्रतीक में िदलिा, स्िैप धातु शीट 
और इंजि फ्लाईव्हील को इि-हाउस वेल्ड करके सीसीएल 
लोगो ििािा, सीसीएल (कोयला मांत्रालय का पीएसयू), 

राांिी, झारखांड; कोयला मांत्रालय 

 

स्िैप को हरब्यूट टू िॉलेज में िदलते हुए, एिएलसीआईएल (कोयला मंत्रालय का सावणजनिक उपिम) िे लोहे के स्िैप से 
तैयार की गई एक खनिक की फकताि पढ़ते हुए मूनतण स्थावपत की, नेवेली माइांस, एनएलसीआईएल तसमलनाडु; कोयला मांत्रालय 

स्िैप को उपयोगी और आिंददायक ििािा, पुरािी लोहे की पाइपों, िेकार िेल्टों, िेिों, फे्रमों और अन्य स्िैप सामचग्रयों को खेल 
के उपकरर्, िेंिों और कुभसणयों में िदलिा; एससीसीएल (कोयला मांत्रालय का सावटजतनक उपरम), तेलांगाना; कोयला मांत्रालय 
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11. तनणटयन में दक्षता वदृ्चध पर कायाटलय ज्ञापन   
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12. स्वच्छता को सांस्थागत करने पर कायाटलय ज्ञापन  
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12. स्वच्छता को सांस्थागत करने पर कायाटलय ज्ञापन 
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13. ई ऑफिस पर कायाटलय ज्ञापन  
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13. ई ऑफिस पर कायाटलय ज्ञापन  
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र. सां. मांत्रालय/वविाग 

1. कृवष, सहकाररता एवं फकसाि कल्यार् वविाग 

2. रसायि और पेरोरसायि वविाग 

3. राजिाषा वविाग 

4. लोक उद्यम वविाग 

5. युवा कायणिम वविाग 

6. उत्तर पूवी क्षते्र ववकास मंत्रालय 

7. जिजातीय कायण मतं्रालय 

  

अनुलग्नक I : अपलोड न फकए गए आांकड े   
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अनुलग्नक II- सांक्षक्षप्ताक्षरों की सूिी 
 

र. 
सां. 

सांक्षेपाक्षर मांत्रालय/वविाग का नाम 

1. सीिीडीटी कें द्रीय प्रत्यक्ष कर िोडण (आय कर) 

2. सीिीआईसी कें द्रीय अप्रत्यक्ष कर और सीमा शुल्क िोडण 

3. डीपीआईआईटी उद्योग संवधणि और आंतररक व्यापार वविाग 

4. डीएआरपीजी प्रशासनिक सुधार और लोक भशकायत वविाग 

5. डीएआरई  कृवष अिुसंधाि एवं फकसाि वविाग 

6. डीए एंड एिडब्ल्यू कृवष एवं फकसाि कल्यार् वविाग 

7. डीएएि पशुपालि, डेयरी वविाग 

8. डीएई परमारु् ऊजाण वविाग 

9. डीिीटी िायोटेक्िोलॉजी वविाग 

10. डीसीपी रसायि एवं पेरोरसायि वविाग 

11। डीओसी  वाखर्ज्य वविाग 

12. डीओसीए उपिोक्ता मामले वविाग 

13. डीओडी रक्षा वविाग 

14. डीओडीपी रक्षा उत्पादि वविाग 

15. डीआरडीओ रक्षा अिुसंधाि एवं ववकास वविाग 

16. एमओ डोिर  उत्तर पूवी क्षेत्र ववकास मंत्रालय 

17. डीईए आचथणक कायण वविाग 

18. डीईपीडब्ल्यूडी हदव्यांगजि सशजक्तकरर् वविाग 

19. डीईएक्सडब्ल्यू  िूतपूवण सैनिक कल्यार् वविाग 

20. डीओई व्यय वविाग 

21. डीओएि उवणरक वविाग 

22. डीएिएस ववत्तीय सेवा वविाग 

23. फिशरीज मत्स्य पालि वविाग 
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र. 
सां. 

सांक्षेपाक्षर मांत्रालय/वविाग का नाम 

24. डीओएिपीडी  खाद्य और सावणजनिक ववतरर् वविाग 

25. डीएि एंड एिडब्ल्यू स्वास््य एवं पररवार कल्यार् वविाग 

26. डीएिआर  स्वास््य अिुसंधाि वविाग 

27. डीएिई उच्ितर भशक्षा वविाग 

28. दीपम ववनिवेश और सावणजनिक पररसंपवत्त प्रिंधि वविाग 

29. डीओज े न्याय वविाग 

30. डीओएलआर  िूभम संसाधि वविाग 

31. डीओएलए ववचध कायण वविाग 

32. डीएमए सैन्य कायण वविाग 

33. डीओएल राजिाषा वविाग 

34. डीपीपीडब्ल्यू पेंशि और पेंशििोगी कल्यार् वविाग 

35. डीओपीटी  काभमणक और प्रभशक्षर् वविाग 

36. डीओपीएि  औषध वविाग 

37. पोस्ट्स  डाक वविाग 

38. डीओपीई  लोक उद्यम वविाग 

39. डीओआर  राजस्व वविाग 

40. डीओआरडी ग्रामीर् ववकास वविाग 

41. डीओएसईएल स्कूल भशक्षा और साक्षरता वविाग 

42. डीएसटी ववज्ञाि और प्रौद्योचगकी वविाग 

43. डीएसआईआर वैज्ञानिक और औद्योचगक अिुसंधाि वविाग 

44. डीओएसजेई  सामाजजक न्याय और अचधकाररता वविाग 

45. डीओएस अंतररक्ष वविाग 

46. स्पोट्णस  खेल वविाग 

47. डीओटी  दरूसंिार वविाग 

48. डीओडब्ल्यूआर एंड आरडी  जल संसाधि, िदी ववकास और गंगा संरक्षर् वविाग 
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र. 
सां. 

सांक्षेपाक्षर मांत्रालय/वविाग का नाम 

49. डीओवाईए  युवा कायणिम वविाग 

50. एलडी ववधायी वविाग 

51. आयुष आयुष मंत्रालय 

52. मोका िागर ववमािि मंत्रालय 

53. कोल  कोयला मंत्रालय 

54. को-ऑपरेशि सहकाररता मंत्रालय 

55. एमसीए कॉपोरेट कायण मंत्रालय 

56. एमओसी संस्कृनत मंत्रालय 

57. एमओडीडब्ल्यूएस पेयजल और स्वच्छता मंत्रालय 

58. एमओई भशक्षा मंत्रालय 

59. एमओईएस पृ् वी ववज्ञाि मंत्रालय 

60. माइटी  इलेक्रॉनिकी और सूििा प्रौद्योचगकी मंत्रालय 

61. एमओईएिसीसी पयाणवरर्, वि और जलवायु पररवतणि मंत्रालय 

62. एमईए ववदेश मंत्रालय 

63. एमओएि ववत्त मंत्रालय 

64. एमओएिपीआई खाद्य प्रसंस्करर् उद्योग मंत्रालय 

65. एमएिआई िारी उद्योग मंत्रालय 

66. एमओएिएिडब्ल्यू स्वास््य एवं पररवार कल्यार् मंत्रालय 

67. एमएिए गहृ मंत्रालय 

68. एमओएियूए आवासि एवं शहरी कायण मंत्रालय 

69. एमआईिी सूििा एवं प्रसारर् मंत्रालय 

70. एमओएलई  श्रम और रोजगार मंत्रालय 

71. एमएसएमई सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम मंत्रालय 

72. एमओएम खाि मंत्रालय 

73. एमओएएमए  अल्पसंख्यक कायण मंत्रालय 
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र. 
सां. 

सांक्षेपाक्षर मांत्रालय/वविाग का नाम 

74. एमएिआरई िवीि एवं िवीकरर्ीय ऊजाण मंत्रालय 

75. एमओपीआर पंिायती राज मंत्रालय 

76. एमपीए संसदीय कायण मंत्रालय 

77. एमओपीएिजी पेरोभलयम एवं प्राकृनतक गैस मंत्रालय 

78. एमओपी ववद्युत मंत्रालय 

79. एमओआर रेल मंत्रालय (रेलवे िोडण) 

80. एमओआरटीएि सडक पररवहि और राजमागण मंत्रालय 

81. एमओपीएसडब्ल्यू पति, पोत पररवहि एवं जलमागण मंत्रालय 

82. एमएसडीई कौशल ववकास एवं उद्यभमता मंत्रालय 

83. एमओएसपीआई सांजख्यकी एवं कायणिम कायाणन्वयि मंत्रालय 

84. एमओएस इस्पात मंत्रालय 

85. एमओटी  वस्त्र मंत्रालय 

86. टूररज़्म पयणटि मंत्रालय 

87. एमओटीए जिजातीय कायण मंत्रालय 

88. एमओडब्ल्यूसीडी महहला एवं िाल ववकास मंत्रालय 

89. एमओवाईएएस  युवा कायणिम और खेल मंत्रालय 

90. िीनत आयोग िीनत आयोग 
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प्रशासनिक सुधार और लोक भशकायत वविाग 

िारत सरकार 

सरदार पटेल िवि, संसद मागण, िई  हदल्ली  - 110001 

 


